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Vorwort

Der Kollektivvertrag fur das SOS Kinderdorf stellt einen wichtigen Meilenstein fur den Kinder- und
Jugendwohlfahrtsbereich dar. Es geht nicht blol um die Jugend, es geht um Familie, Kinder und de-
ren Sozialr@ume. Es geht um Prévention, Haltgeben im Leben und Intervention. Diese Arbeit lasst sich
nicht im Rahmen des Arbeitszeitgesetzes bewaltigen und braucht zum Wohle des Kindes flexible
Arbeitszeitmodelle.

Alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer arbeiten, sorgen und kédmpfen fur die ,Energie einer
glucklichen Kindheit” - gerade dann, wenn den Kindern das Wesentliche gefehlf hat. Um allen die
Energie fur die schwere, aber fur unsere Gesellschaft ganz bedeutende Arbeit zu erhalten gibt es eine
entsprechende bezahlte Pausenregelung fur die tagliche Arbeit und das Sabbatical als Instrument
far die Burn-ouf-Prophylaxe. Im Bewusstsein der schwierigen Aufgaben der Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer wird das Sabbatical von Arbeitgeberseite finanziert.

Herzlichen Dank fur die konstruktive Zusammenarbeit und die wertschatzende Haltung der Verhand-
lungspartnerinnen und der Verhandlungspartner.

SOS-Kinderdorf Osterreich

Mag. Irene Szimak Mag. Christian Moser Mag. Gerhard Stecher
Vorsitzende des Aufsichtsrafs GeschdaftsfUhrer Vorsitzender AG-Verband

Gewerkschaft GPA

Barbara Teiber, MA Karl Durtscher
Vorsitzende Bundesgeschaftsfihrer

Gewerkschaft vida

Roman Hebenstreit Mag.2 Anna Daimler, BA
Vorsitzender Generalsekretdrin

Ab 1. Februar 2020:
« + 2,7 % Lohn- und Gehaltserhéhung + Zulagen

- + 500 Euro Coronazulage, fur alle, die in der Zeit von 16. Marz bis 30. Juni in unmittelbaren Kun-
denkontakt gestanden sind. Diese Zulage ist steuer- und sozialversicherungsfrei!

- Elternkarenzen werden in Zukunft auf alle dienstzeitabhéngigen Anspriche voll angerechnet.
- Ab jetzt sind Arzte/Arztinnen im Verwendungsgruppenschema.
Ab 1. Janner 2021:

+ Lohn- und Gehaltserhéhung + Zulagen um die durchschnittliche Inflationsrate von November
2019 bis Oktober 2020 plus 0,6 %. Das sind + 2,08 % Lohn- und Gehaltserhéhung + Zulagen.

Ab 1. Janner 2022:
- Arbeitszeitverkirzung um 1 Stunde von 40 auf 39 Wochenstunden fur Vollzeitmitarbeiterinnen,

+ 2,7 % Lohn- und Gehaltserhéhung fur Teilzeitmitarbeiterinnen und SOS-Kinderdorf-Mutter/
-Vater, + 2,7 % auf Zulagen.

- Besserer Uberstunden- und Mehrstundenteiler
- Feiertagszulage fir SOS-Familienpddagoginnen in KDF 2020.
- NEU: §20d SOS-Familienpadagoginnen (FW) in familiendhnlichen Wohnformen.

GPA Servicecenter:

Hotline: 05030121,
service@gpa.af, www.gpa.at, facebook/gpa



mailto:service@gpa.at
http://www.gpa.at
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ABSCHLUSS- UND GELTUNGSBEREICHSBESTIMMUNGEN

§ 1 Vertragsparteien

Der Kollektivvertrag wird zwischen dem Arbeitgeber-
verband der SOS-Kinderdoérfer, 6020 Innsbruck, Staff-
lerstraie 10aq, einerseits und der Gewerkschaft GPA,

1034 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1 und der Gewerk-
schaft vida, 1020 Wien, Johann-Béhm-Platz 1, ander-
seits vereinbart.

§ 2 Diskriminierungsschutz

(1) Dieser Kollektivvertrag versteht sich als Mittel zur
Verwirklichung des Grundsatzes der Gleichbehand-
lung und zur Vermeidung der Diskriminierung wegen
des Alters, der Geschlechtszugehorigkeit, der sexuel-
len Orientierung, einer kérperlichen Beeinfrachtigung
oder einer Behinderung, der sozialen oder regionalen
Herkunft, der ethnischen oder nationalen Zugehorig-
keit, der Religionszugehorigkeit oder der politischen
Einstellung.

(2) Handlungen, Magnahmen und Vereinbarungen,
die zu einer miftelbaren oder unmittelbaren Diskrimi-
nierung im Sinne des Abs 1 fuhren, sind rechtsunwirk-
sam.

Verstofke gegen Abs 1 sind unverziglich der Schlich-
tung durch das Mitarbeiteraudit zuzufihren. Ist dort
eine einvernehmliche Regelung zwischen den befrof-
fenen Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmern nicht

moglich, hat das Mitarbeiteraudit eine Maknahme-
nempfehlung an die Arbeitgeberin bzw den Arbeifge-
ber zu richten. Die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber ist
zur Umsefzung dieser Mafknahme verpflichtet, wenn
die Manahmenempfehlung einstimmig erfolgf und
keine zwingenden betrieblichen Griinde entgegenste-
hen.

(3) Arbeitgeberin bzw Arbeitgeber und Arbeitnehme-
rin bzw Arbeitnehmer sind verpflichtet, einen ge-
schlechts- bzw personengruppen-sensiblen Sprach-
gebrauch - sowohl mundlich als auch schriftlich -
zu wahren.

(4) Soweit in diesem Kollektivvertrag personenbezoge-
ne Bezeichnungen nur in mannlicher oder weiblicher
Form angefuhrt werden, beziehen sie sich auf Frauen
und Mdanner in gleicher Weise.

§ 3 Raumlicher, fachlicher und persénlicher Geltungsbereich

(1) Der Kollektivvertrag gilt

raumlich: fur das gesamte Bundesgebiet der Republik
Osterreich;

fachlich: fur alle Organisationseinheiten der Mitglie-
der des Arbeitgeberverbandes der SOS-Kinderdorfer.

personlich: fur alle Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer, Lehrlinge der vom fachlichen Geltungsbe-
reich erfassten Organisafionseinheiten einschlieflich
der Prakfikantinnen und Praktikanten (siehe jedoch
Abs 2 Z 4) und der Transitarbeitskrafte, sofern der Kol-
lekfivvertrag keine gegenteilige Bestimmung enthalt.
Transitarbeitskrafte sind Arbeithehmerinnen und Ar-
beithnehmer in Arbeitsverhdltnissen, die mit der Zielset-
zung der (Re-)Integration in den Arbeitsmarkt begrin-
det werden. Diese Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer werden verpflichtend psychosozial begleitet und
betreut. Voraussetzung ist, dass diese Arbeithnehmerin-
nen und Arbeitnehmer in Maknahmen befristet be-
schaftigt werden, die von der 6ffentlichen Hand zB

AMS, BSB, Land, Gemeinde usw beauftragt und/oder
gefoérdert werden.
(idF 1. Februar 2019)

(2) Mit Ausnahme des Abschnittes Uber die Dienstrei-
sen gilt dieser Kollektivvertrag nicht fur

2.1. Mitglieder des Vorstandes oder der Geschaftsfih-
rung eines Mitgliedsvereines/ einer Mitgliedsorgani-
safion;

2.2. Zivildiener; ausgenommen, das Dienstverhdlinis
wird gem § 7a Zivildienstgesetz verlangert (fur die Zeit
der Verlangerung).

2.3. Volontarinnen/Volontdare: Volontarin/Volontar ist,
wer sich kurzfristig ausschlieRlich zu Ausbildungszwe-
cken in einer Einrichtung aufhdalt und nicht in den Ar-
beitsprozess integriert wird; der Erhalt eines Taschen-
gelds steht dem Volontariat nicht entgegen.

2.4, Praktikantinnen und Praktfikanten: Ausgenommen
aus dem Kollektivvertrag sind nur jene Prakfikanfinnen
und Praktikanten,



deren Pflichtprakfikum in einem Ausbildungsgesetz
vorgeschrieben ist,

die nicht in den Arbeitsprozess eingeordnet sind,
hinsichtlich derer keine Arbeitgeber/in-(Arbeitneh-
mer/in-)pflicht entsteht,

bei denen eine stdndige Praxisanleitung erforder-
lich ist und

- deren Praktikumsdauer insgesamt 4 Monatfe nicht
Uberschreitef.

2.5. Beschaftigung von Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen, die im Rahmen einer Mafknahme nach
dem Jugendwohlfahrtsgesetz untergebracht sind.
(2.5 idF 1. Janner 2010)

§ 4 Geltungsdauer

(1) Der Kollektivvertrag tritt mit 1. Janner 2022 in Kraft
und wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen.

(2) Nach Ablauf eines Jahres kann der Kollektivvertrag
unter Einhaltung einer sechsmonatigen Kindigungs-
frist zum 31.12. eines jeden Jahres gekindigt werden.
Wahrend der Kindigungsfrist sind Verhandlungen

wegen der Erneuerung des Kollektivvertrags zu fuh-
ren.

(3) Uber Verlangen eines der Vertragspartner sind
auch wahrend der Geltungsdauer des Kollektivvertra-
ges Verhandlungen wegen der Abdnderung dessel-
ben zu fuhren.

§ 5 Anwendung des Angestelltengesetzes

(1) Auf die diesem Kollektivvertrag unterliegenden Ar-
beitsverhdltnisse findet das Angestelltengesetz An-
wendung.

(2) Fur Transitarbeitskrafte ist das Angestelltengesetz
erst ab einer Beschaftigung von mehr als einem Jahr

anzuwenden, unabhdngig davon ob in diesem Zeit-
raum die Tatigkeit im Rahmen eines oder mehrerer
zusammenhdngender befristeter oder unbefristeter
Arbeitsverhaltnisse erfolgt.

ARBEITSZEIT UND ARBEITSRUHE

§ 6 Normalarbeitszeit

(1) Die wochentliche Normalarbeitszeit
39 Stunden.
(idF 1. Janner 2022)

betragt

(2) Zum Zwecke der Berechnung des Normalstunden-
gehaltes ist das entsprechende Monatsgehalt durch
167,48 zu teilen.

(idF 1. Janner 2022)

§ 7 Teilzeitarbeit - Mehrarbeit

(1) Liegt das Beschaftigungsausmafk der Arbeitneh-
merin bzw des Arbeitnehmers unter der kollekfivver-
traglichen Normalarbeitszeit, dann kann die Arbeit-
geberin bzw der Arbeitgeber Mehrarbeit im Ausmafs
von durchschnittlich 20 % der Teilzeitarbeit pro Woche
anordnen.

Voraussefzung fur die Zul&ssigkeit der einseitig ange-
ordneten Mehrarbeit ist, dass die Arbeithehmerin bzw
der Arbeitnehmer hiefar einen zusammenhdéngenden
Zeitausgleich beanspruchen kann. Dartber hinaus-
gehende Mehrarbeit kann durch Betriebsvereinba-
rung festgelegt werden. In Betrieben, in denen kein

Betriebsrat eingerichtet ist, sind entsprechende ar-
beitsvertragliche Regelungen nur mit Zustimmung
der den Kollekfivvertrag auf Arbeitnehmerinnen- bzw
Arbeitnehmerseite abschliekenden Partei zuldssig.

(2) Fur Mehrarbeit gebuhrt ein Zuschlag von 25%
oder eine Abgeltung durch Zeitausgleich, wenn die
Grenzen des Absatzes 1 Uberschritten werden. Der
Mehrarbeitszuschlag ist bei der Bemessung des Zeit-
ausgleichs zu berlcksichtigen oder gesondert auszu-
zahlen. Die Betriebsvereinbarung kann festlegen, ob
mangels einer abweichenden Vereinbarung eine Ab-



geltung in Geld oder Zeitausgleich zu erfolgen hat.
Besteht keine Regelung, gebuhrt mangels abweichen-
der Vereinbarung eine Abgeltung in Geld. Der Be-
rechnung des Mehrarbeitszuschlages ist der auf die
einzelne Arbeitsstunde entfallende Normallohn zu-
grunde zu legen (Mehrstundenteiler 1/160,66). Bei
Leistungsenfgelten und aus sonstigen Grinden in un-
terschiedlicher Hohe geblhrenden Entgelten ist die-
ser nach dem Durchschnitt der letzen 13 Wochen zu
bemessen. Durch Betriebsvereinbarung kann auch ei-
ne andere Berechnungsart vereinbart werden.

(Abs 2 idF 1. JGnner 2022)

(3) Teilzeitbeschaftigte Arbeitnehmerinnen und Ar-
beithehmer, die in den letzten 26 Wochen im Durch-
schnift mehr als funf Stunden Mehrarbeit pro Woche
erbracht haben, haben Anspruch auf Anhebung ihrer
Normalarbeitszeit maximal bis zum Ausmaf der
durchschnittlich erbrachten Mehrarbeit, sofern nicht
wirtschaftliche oder sonstige sachliche Grinde dem
entgegenstehen. Die Absatze 2 und 3 sind hierbei
sinngemdaf anzuwenden.

§ 8 Sabbatical

Préambel

Die Sabbaticalregelung ist ein Instrument der ,Burn
out”-Prophylaxe. Damit soll insbesondere die psychi-
sche Gesundheit der Arbeitnehmerinnen bzw der Ar-
beithehmer gewahrt und unterstitzt werden.

Fur die berufsspezifischen Belastungen kann damit als
Ausgleich eine Regenerationsphase eingeschoben
werden.

Die Sabbaticalregelung ist auch Ausgleich fur die kol-
lekfivvertraglich eingerdumten Arbeitszeit-Flexibilisie-
rungsmoglichkeiten.

(1) Die Sabbaticalregelung gilt fur alle Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmer, die vom Geltungsbereich
des Kollektivvertrags erfasst sind.

(2) Jede Arbeitnehmerin / jeder Arbeitnehmer erhalt
jahrlich mit Stichtag eine Sabbaticalgutschrift (Stich-
tag = Eintrittsdatum des aktuellen Dienstverhdltnisses)
im Ausmafy einer Wochenarbeitszeit auf ein personli-
ches Zeitdepot gutgeschrieben. Fur Zeiten des Pra-
senz-/Zivildienstes, des Karenzurlaubes, der Bildungs-
karenz und des Sabbatical fallt keine Sabbaticalgut-
schrift an.

(3) Der Anspruch entsteht erstmalig mit Vollendung
des funften Dienstjahres im Ausmaf von funf Wochen.
Eine Konsumation ist frihestens zu diesem Zeitpunkt
im Einvernehmen mit der Arbeitgeberin/dem Arbeit-
geber moglich. Die Konsumation hat ungeteilt und in
Verbindung mit einem mindestens 10 Arbeitstage um-
fassenden Gebuhrenurlaub zu erfolgen. Wahrend des
Sabbaticals erfolgt volle Entgeltfortzahlung.

Ab dem vollendeten siebten Dienstjahr besteht ein ein-
seitiger Anspruch der Arbeitnehmerin/des Arbeitneh-
mers auf Konsumation.

(Abs 3 idF 1. Februar 2019)

(4) Bonuswoche

Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die ihre Sab-
baticalgutschriften tGber mindestens 7 Jahre und
hoéchstens 10 Jahre ansparen und dann als Sabbatical

konsumieren, erhalten pro Sabbatical eine weitere
Woche (Bonuswoche) Zeitgutschrift, wenn sie diese
im Zusammenhang mit einem mindestens funfwdchi-
gen Gebuhrenurlaub in Anspruch nehmen. (Gilt far
bis 30. 6. 2019 erworbene Anspriiche)

(Abs 3 idF 1. Februar 2019)

(5) Auch allfallige andere Zeitguthaben (zB nicht kon-
sumierter Zeitausgleich) kénnen in Zusammenhang
mit dem Sabbatical konsumiert werden.

(6) Das Sabbatical ist grundsatzlich bis zur Vollendung
des zehnten Dienstjahres zu konsumieren. Nach zehn
Dienstjahren wird der persénliche nicht konsumierte
Sabbaticalanspruch eingefroren und wdachst nicht
weifer an.

(7) Bei Verbrauch entsteht der Anspruch nach Ablauf
von funf Jahren wieder neu. (Abs 3 ist sinngemdf; an-
zuwenden).

(8) Der Antritt des Sabbaticals muss ein halbes Jahr
vorher der Arbeitgeberin/dem Arbeitgeber und dem
Betriebsrat (falls vorhanden) bekannt gegeben wer-
den.

Daraufhin hat die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber da-
fur zu sorgen, dass fur die Zeit des Sabbaticals die
Vertretung gesichert ist.

(9) Das Dienstverhaltnis bleibt wéhrend der Konsuma-
tion des Sabbaticals aufrecht. Nach Ende des Sabba-
ticals kehrt die Arbeitnehmerin/der Arbeitnehmer wie-
der an den urspringlichen Arbeitsplatz zurtck.

(10) Erkrankung wéhrend des Sabbaticals

Das Sabbatical wird, sofern die Erkrankung lénger als
3 Tage dauert, um die Dauer der Erkrankung unter-
brochen. Die Zeit wéhrend der Erkrankung wird dem
persénlichen Zeitdepot wieder gufgeschrieben - sie
fuhrt jedoch nicht zu einer automatischen Verlange-
rung des Sabbaticals. Eine solche Verlangerung ist
auf Wunsch der Arbeithehmerin/des Arbeitnehmers

-10 -



mif der Arbeitgeberin/dem Arbeitgeber zu vereinba-
ren.

(11) Beendigung des Dienstverhdltnisses

Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses, die der Spha-
re der Arbeitgeberin/des Arbeitgebers zuzuordnen ist
(Dienstgeberktindigung, gerechtfertigter vorzeitiger
Austritt, einvernehmliche Auflésung, ...), ist die Sab-
baticalgutschrift, sofern der Anspruch besteht, grund-
satzlich zu konsumieren; in Einzelfallen ist eine Abgel-
tung moglich. Angesparte Sabbaticalzeiten gelten
nicht automatisch als Uberstunden.

Bei Kindigung durch Dienstnehmerinnen/Dienstneh-
mer aufgrund des Pensionsantritts entsteht ein An-
spruch auf Konsumation der Sabbaticalgutschrift vor
Ablauf von funf Jahren nach Anstellung bzw Konsu-
mation.

Bei Beendigung des Dienstverhdltnisses, die der Spha-
re der Arbeitnehmerin/des Arbeitnehmers zuzuordnen
ist, kommt einerseits Konsumation (bei Dienstnehmer-
kindigung) oder anderseits Verfall (bei Entlassung
und ungerechtfertigtem vorzeitigen Austritt) der Sab-
baticalgutschrift in Betracht.

(12) Sonderbestimmungen fur SOS-Kinderdorf-Mut-
ter/-Vater

Fur SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater besteht eine Son-
derregelung dahingehend, dass die Konsumation

der Sabbaticalgutschrift unter Berlcksichtigung des
Einzelfalles (zB Konsumation in Blécken; Berucksichti-
gung der Kindergenerationen) im Einvernehmen mit
der jeweiligen Arbeitgeberin/dem jeweiligen Arbeit-
geber vereinbart werden kann. Die Bonuswoche ge-
buhrt jedoch auch den SOS-Kinderdorf-Muttern/-Va-
tern nur dann, wenn die Sabbatgutschrift von 7 Wo-
chen gemeinsam mit einem funfwéchigen Gebuhren-
urlaub konsumiert wird.

(idF 1. Februar 2013)

(13) Die Sabbaticalregelung gilt auch fur Teilzeitbe-
schaffigte unter Berucksichtigung des Quotenentgel-
tes fur die vereinbarte Arbeifszeit.

(14) Ubergangsregelung zum Entfall der Bonuswoche
Alle bis zum 30. 6. 2019 erworbenen Anspriche auf ei-
ne Bonuswoche nach SOS-Kinderdorf Kollektivvertrag
§ 8 (4) bleiben aufrecht und kénnen mit dem ndachsten
Sabbatical konsumiert werden.

Alle Beschaftigten, die bis zum 30. 6. 2019 im 7. Ver-
weiljahr fur die Bonuswoche sind, erhalten 3 Bonusta-
ge (bei einer 5-Tage-Woche), bzw anteilige Bonusta-
ge entsprechend der Beschdaftigungstage.

Diese kénnen mit dem ndchsten Sabbatical nach den
Bestimmungen des KV § 8 (4) konsumiert werden.
(Abs 14 gilt ab 1. Februar 2019)

§ 9 Nachtarbeit

Nachtarbeit liegt vor, wenn in der Zeit zwischen 22.00 Uhr und 6.00 Uhr gearbeitet wird.

§ 10 Uberstunden und Vollzeitmehrarbeit

(1) Als Uberstunden gelten jene Stunden, durch die die
Grenzen der gesetzlichen (taglichen oder wéchentli-
chen) Normalarbeitszeit nach Mafgabe des Kollektiv-
vertrages Uberschritten werden. Uberstunden sind
grundsdaftzlich zu vermeiden, Uberstunden sind nur
dann zuldssig, wenn sie von der Arbeitgeberin/vom
Arbeitgeber (direkte Vorgesetzte/direkter Vorgesetz-
ter) ausdricklich angeordnet werden, oder wenn der
Arbeitgeberin/dem Arbeitgeber bekannt sein musste,
dass zur Bewdltigung der Arbeit Uberstunden im ge-
leisteten Ausmaf erforderlich waren.

(2) Als Vollzeitmehrarbeit gelten die Stunden zwischen
der kollektivvertraglichen und der gesetzlichen Wo-
chenarbeitszeit.

(Abs 2 ab 1. Janner 2022)

(3) Die Abgeltung von Uberstunden und Vollzeitmehr-
arbeit in Freizeit oder in Geld hat im Verhdaltnis 1:1,5
(Stundenteiler 1/160,66) zu erfolgen.

(Abs 3 ab 1. Janner 2022)

(4) Fur Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, denen
keine Turnuszulage gebuhrt, gilt: An Sonn- und Feier-
tagen und in der Zeit von 22:00 bis 6:00 Uhr (Nachtar-
beit) erfolgt die Abgeltung in Freizeit oder in Geld im
Verhaltnis 1:2, wenn die Uberstunden ausdriicklich
schriftlich angeordnet werden.
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§ 11 Rufbereitschaft

(1) Abweichend von § 20a Abs 1 erster Satz AZG kann
Rufbereitschaft innerhalb eines Zeitraumes von drei
Monaten an 30 Tagen vereinbart werden.

(2) Abgeltung der Rufbereitschaft siehe § 27 ,Zulagen
und Zuschlage”.

(3) Erfolgt im Rahmen der Rufbereitschaft eine Ar-
beitsaufnahme, so ist die Wegzeit gerechnet vom
Wohnort als Arbeitszeit zu entlohnen.

§ 12 Ruhepausen

Befragt die Gesamtdauer der Tagesarbeitszeit mehr
als sechs Stunden, so ist die Arbeitszeit durch eine Ru-
hepause von einer halben Stunde zu unterbrechen.
Diese Ruhepause gilt als Normalarbeitszeit.

Von der Arbeitgeberin/vom Arbeitgeber ist Vorsorge
zu treffen, dass die Pause auch aufierhalb der Arbeits-
stelle zugebracht werden kann.

Diese halbe Stunde Ruhepause kann auch in zwei bzw
drei Teilen konsumiert werden.

Eine Verldngerung der Ruhepause bedarf der Zustim-
mung der Arbeitnehmerin/des Arbeitnehmers, zahlt
aber nicht zur bezahlten Ruhepause.

Fur Teilzeitkrafte entsteht dieser Anspruch im Ausmafy
von 5 Minuten pro Stunde bis maximal 30 Minuten pro
Arbeitstag.

§ 13 Tagliche Ruhezeit

(1) Die Ruhezeit gemdafk § 12 Abs 1 AZG kann auf bis zu
zehn Stunden verkirzt werden, wenn innerhalb der
darauf folgenden zehn Kalendertage ein Ausgleich
durch eine entsprechende Verladngerung einer tagli-
chen oder wéchentlichen Ruhezeit erfolgt.

(2) Eine Verklrzung der Ruhezeit im Sinne des Absat-
zes 1 auf weniger als zehn Stunden ist nur in Ausnah-
mefdallen zuldssig, wenn neben der entsprechenden
Verldngerung einer anderen taglichen oder wéchent-
lichen Ruhezeit zusatzliche Maknahmen (zB Zeitaus-
gleich, Verléngerung der Wochenendruhe, usw) zur
Sicherstellung der Erholung vorgesehen sind.

§ 14 Wochen(end)ruhe

(1) Die wochentliche Ruhezeit hat grundsatzlich zwei
aufeinander folgende Kalendertage zu umfassen.

(2) Im Fall von Nachtarbeit betragt die wéchentliche
Ruhezeit mindestens 48 Stunden.

(3) Fur Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die aus-
schlieflich fur Tatigkeiten am Wochenende und/ oder
an Feiertagen aufgenommen werden, kommen die
Absdfze 1 und 2 nicht zur Anwendung.

§ 15 Arbeitsfreie Tage

Der 24. Dezember und der 31.Dezember sind unter
Fortzahlung des Entgelts arbeitsfrei. Fir ausnahms-

weise erbrachte Arbeiten am 24. und 31. Dezember
gebuhrt ein Zeitausgleich im Verhalinis 1: 1.

§ 15a Anspruch auf Familienzeitbonus

a) Dem Arbeitnehmer gebuhrt eine Familienzeit sofern
ein Anspruch nach dem FamZeitbG besteht (fur Ge-
burten ab 1. 3. 2017). Die Inanspruchnahme der Fami-
lienzeit ist spatestens 3 Monate vor dem geplanten Ge-
burtstermin des Kindes dem Arbeitgeber schriftlich
anzuzeigen. Tritt der Anlassfall gem § 3 Abs 3 Fam-
ZeitbG aus unvorhersehbaren Grinden vor dem vo-

raussichtlichen Termin ein, so reduziert sich entspre-
chend der daraus ergebenden Differenz die dreimo-
nafige Bekanntgabefrist.

b) Ab der fristgerechten Bekanntgabe gibt fir die Ar-
beitnehmerin ein Kindigungsschufz, der bis zum Ab-
lauf von vier Wochen nach Beendigung des Familien-
zeitbonus andauert.
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c) Zeiten einer nach Beginn des Arbeitsverhdltnisses in
Anspruch genommenen Familienzeit sind als Dienst-
zeit fur das Ausmaf des Erholungsurlaubes, fur die
Bemessung der Kiindigungsfrist und fur den Anspruch

auf Abfertigung alf - sofern fur diese Zeit nicht ohne-
dies ein gesetzlicher Anspruch auf Anrechnung be-
steht — sowie die Vorrickung anzurechnen.

§ 16 Arbeitszeitbilanz

Als Steuerungs- und Konfrollinstrument fur das Ar-
beitszeitmanagement ist fur jede Arbeithehmerin/flr
jeden Arbeitnehmer eine Arbeitszeitbilanz aufzustel-
len, die Auskunft Uber die tafséchlich erbrachte Ar-

beitszeit im Vergleich zur Sollarbeitszeit gibt. Die Ar-
beitszeitbilanz ist quartalsweise an die Arbeithehme-
rin/den Arbeitnehmer und an den Betriebsrat zu Gber-
mitteln.

§ 17 Verteilung der Normalarbeitszeit fur Verwaltung und
allgemeine Dienste

(1) Normalarbeitszeit

Die tagliche Normalarbeitszeit betragt fur Vollbe-
schaftigte 8 Stunden, max. 9 Stunden (inkl Ruhepau-
se).

Die tagliche Normalarbeitszeit kann auf 10 Stunden
ausgeweitet werden, sofern die Wochenarbeitszeit
auf vier zusammenhdngende Tage regelmdafig ver-
teilt wird.

(2) Lage der Arbeitszeit

Die wochentliche Normalarbeitszeit ist auf die einzel-
nen Arbeitstage von Montag bis Freitag einer Kalen-
derwoche zu verteilen. Durch Betriebsvereinbarung
kann, wo es notwendig ist, die Verteilung auch auf

die Werktage (Montag - Samstag) einer Kalenderwo-
che erfolgen.

Jedoch muss gewdhrleistet sein, dass die Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer nur an funf, nach Még-
lichkeit zusammenhéangenden, Werktagen einer Ka-
lenderwoche beschaftigt werden.

(3) Gleitende Arbeitszeit

Wird gleitende Arbeitszeit durch individuelle Gleitzeit-
vereinbarungen oder in Betrieben, in denen ein Be-
triebsraf errichtet ist, durch Betriebsvereinbarung ein-
gefuhrt, dann kann die tagliche Normalarbeitszeit bis
auf zehn Stunden ausgeweitet werden.

§ 18 Verteilung der Normalarbeitszeit fiir Mobile Dienste
far Arbeithehmerinnen und Arbeithehmer im mobilen Einsatz

(1) Normalarbeitszeit

Die tagliche Normalarbeitszeit betragt fur Vollbe-
schaftigte acht Stunden, max. 10 Stunden (Verteilung
auf vier Tage pro Woche). Die wéchentliche Normal-
arbeitszeit betragt 39 Stunden, in einzelnen Wochen
des Durchrechnungszeitraumes bis zu 48 Stunden.
(idF 1. Janner 2022)

(2) Lage der Arbeitszeit

Die Arbeitszeit wird auf sieben Tage in der Woche so
aufgeteilt, dass jede Arbeitnehmerin/jeder Arbeitneh-
mer zwei zusammenhdngende Kalendertage pro Wo-
che, diese in der Regel an zwei Wochenenden pro Mo-
nat, frei hat. Fir Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer die ausschlielich fur Tatigkeiten am Wochenen-
de und/oder an Feiertagen aufgenommen werden,
kommt der erste Satz nicht zur Anwendung.

(3) Geteilter Dienst
Von geteiltem Dienst wird gesprochen, wenn die tag-
liche Arbeitszeitunterbrechung zwei Stunden oder

mehr betragt. Die tagliche Normalarbeitszeit ist so
einzuteilen, dass hochstens eine Unferbrechung ein-
geplant ist. Fahrtzeiten (vom Einsatz nach Hause und
wieder zum Einsatzort) zwischen diesen geteilten
Diensten sind Arbeitszeit.

Ein Arbeitsblock muss mindestens zwei Stunden um-
fassen.

(4) Vorbereitungszeit fir péddagogische Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer

Zur Bewaltigung der Kontakt(Intensiv-)stunden mit
den Klienfinnen und Klienfen ist fir pddagogische Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter eine Vorbereitungszeit
einzuplanen. Die Vorbereitungszeit betrégt 20 Minuten
pro Stunde (1 Drittel). Darin sind enthalten Vorberei-
tung, administrative Tatigkeiten, Besprechungen und
Nachbearbeitungen.

(5) Gleitende Arbeitszeit
Wird gleitende Arbeitszeit durch individuelle Gleitzeit-
vereinbarungen oder in Betrieben in denen ein Be-
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triebsrat errichtet ist durch Betriebsvereinbarungen
eingeflhrt, ist ein Arbeitszeitkonto einzurichten, das
einen Ubertrag von maximal 2 vereinbarten Wochen-

arbeitszeiten im Plus und maximal eine halbe Wo-
chenarbeitszeit im Minus zuldsst.

§ 19 Verteilung der Normalarbeitszeit flir Einrichtungen
mit Dauerbetrieb

(1) Gilt far jene Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer,
die in einer Einrichtung mit Dauerbetrieb beschaftigt
sind, sich jedoch zumindest voribergehend nichf im
Turnusdienst befinden. (zB SOS-Kinderdorfmutter
und -vater in Ausbildung, pddagogische Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter ...)

(2) Normalarbeitszeit

Die tagliche Normalarbeitszeit betragt fur Vollbe-
schaftigte 8 Stunden, max. 10 Stunden. Die wéchentli-
che Normalarbeitszeit darf durchschnittlich 39 Stun-
den nicht Uberschreiten, in einzelnen Wochen des
Durchrechnungszeitraumes darf sie hoéchstens
48 Stunden erreichen.

(idF 1. Janner 2022)

(3) Lage der Arbeitszeit

Die Arbeitszeit wird auf sieben Tage in der Woche so
aufgeteilt, dass jede Arbeitnehmerin / jeder Arbeit-
nehmer zwei zusammenhdngende Kalendertage pro
Woche, diese in der Regel an zwei Wochenenden pro
Monat, frei hat.

(4) Dienstplan

Die Lage der Arbeitszeit ist durch einen Dienstplan
festzulegen. Dieser ist spatestens 1 Kalendermonat
im Vorhinein zu erstellen.

(5) Durchrechnungszeitraum

Der Durchrechnungszeitraum betragt sechs Monate.
Der genaue Zeitraum ist fir die einzelnen Einrichfun-
gen mit Befriebsvereinbarung festzulegen. Mit Ende
des Durchrechnungszeitfraumes mussen Zeitguthaben

die Uber das Ausmafs der vereinbarten Wochenar-
beitszeit hinausgehen als Uberstunden bzw Mehrstun-
den abgegolten werden. Zeitschulden, welche Uber
das Ausmaf der halben vereinbarten Wochenarbeits-
zeit hinausgehen, verfallen. Zeitguthaben bis zum
Ausmaf der vereinbarten Wochenarbeitszeit und Zeit-
schulden bis zum Ausmafs der halben vereinbarten
Wochenarbeitszeit werden in den ndchsten Durch-
rechnungszeifraum Ubertragen.

(6) Geteilter Dienst

Von geteiltem Dienst wird gesprochen, wenn die tag-
liche Arbeitszeitunterbrechung zwei Stunden oder
mehr betragt.

Die tagliche Normalarbeitszeit ist so einzuteilen, dass
hochstens eine Unferbrechung eingeplant ist. Fahrt-
zeiten (vom Einsatz nach Hause und wieder zum Ein-
satzort) zwischen diesen geteilten Diensten sind Ar-
beitszeit.

Ein Arbeitsblock muss mindestens zwei Stunden um-
fassen.

(7) Vorbereitungszeit fir péddagogische Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer

Zur Bewaltigung der Kontakt(Intensiv-)stunden mit
den Klienfen ist fur padagogische Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter eine Vorbereitungszeit einzuplanen.
Die Vorbereitungszeit betragt 20 Minuten pro Stunde
(1 Drittel). Darin sind enthalten Vorbereitung, adminis-
trative Tatigkeiten, Besprechungen und Nachbearbei-
tungen.

§ 20 Sonderbestimmungen fur Arbeithehmerinnen und
Arbeitnehmer die vom Arbeitszeitgesetz und
Arbeitsruhegesetz ausgenommen sind

(1) Die Bestimmungen der §§ 20 - 20e gelten fur

a) (heil-)padagogisch tatige Arbeithnehmerinnen und
Arbeitnehmer im Turnusdienst in stationdren bzw
teilstationdren Bereichen sowie solche Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer, die unfer § 19 fallen,
sofern sie in freizeitpddagogischen Mafknahmen
tatig sind.

b) SOS-Familienhelferinnen / SOS-Familienhelfer so-
wie Arbeithehmerinnen und Arbeitnehmer in Voll-
vertretung der SOS-Kinderdorf-Mutter / -Vater

und SOS-Familienpéddagoginnen / SOS-Familien-
pddagogen

c) SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater

d) SOS-Familienpddagoginnen / -padagogen (FW)
in familiendhnlichen Wohnformen

e) Sonderbestimmungen fur Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer, die sonderpadagogisch /erlebnis-
pddagogische Mafknahmen vorbereiten bzw be-
gleiten.
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(2) Fur die Arbeit an Feiertagen gebuhrt das Feier-
tagsentgelt im Sinne des ARG.

(3) Dienstplan
Die Lage der Arbeitszeit ist durch einen Dienstplan
festzulegen. Dieser ist spatestens 1 Kalendermonat

im Vorhinein, far SOS-Kinderdorf-Mutter / -Vater
und Familienhelferinnen / Familienhelfer und SOS-
Familienpddagoginnen / SOS-Familienpddagogen
bis zum 15. des vorhergegangenen Kalendermonats
zu erstellen.

§ 20a Fur (heil-)padagogisch tatige Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer im
Turnusdienst in stationdren bzw teilstationéren Bereichen sowie in
freizeitpaddagogischen Magnahmen gilt:

(1) Normalarbeitszeit

a. Die wéchentliche Normalarbeitszeit
39 Stunden.
(idF 1. Janner 2022)

befragt

b. Zur Aufrechterhaltung des Betriebes kann die Ar-
beitzeit auf 7 Tage pro Woche von 0:00 bis 24:00 Uhr
aufgeteilt werden.

c. Wenn Dienste regelmdfig und in erheblichem Um-
fang Arbeitsbereitschaft beinhalten (Abs 5) kann bei
einem Durchrechnungszeitraum (DRZ) von 6 Monaten
die NAZ in einzelnen Wochen des DRZ auf bis zu
72 Stunden ausgedehnt werden, wenn die NAZ wah-
rend des DRZ durchschniftlich 60 Stunden pro Woche
nicht Gberschreitet. Uber die wéchentliche NAZ hi-
nausgehende geleistete Arbeitsstunden sind als Uber-
stunden abzugelten. Dariber hinaus sind Mehrar-
beitsstunden, die innerhalb der NAZ geleistet werden
und die nicht durch Zeitausgleich ausgeglichen wer-
den konnten, am Ende des DRZ als Uberstunden abzu-
gelten. Die Ubertragsregelungen hinsichtlich Zeitgut-
haben und Zeitschuld (Abs 3) sind dabei zu beachten.

(2) Lage der Arbeitszeit

a. Die Arbeitszeit wird auf 5 Tage in der Woche so auf-
geteilt, dass jede Arbeitnehmerin oder jeder Arbeit-
nehmer an zwei aufeinander folgenden Tagen frei
hat.

b. Besteht die Arbeitszeit im regelmdaRigen und erheb-
lichen Umfang aus Arbeitsbereitschaft, ist dreimal
pro Woche eine Ausdehnung der taglichen Arbeits-
zeit bis zu 24 Stunden zuldssig.

Zur 24-stundige Arbeitszeit ist zuséfzlich eine Stun-
de Arbeitszeit zuldssig, wenn dies zur Ubergabe der
Arbeit erforderlich ist. (gilt ab 1. 1. 2019)

(3) Durchrechnungszeitraum

Der Durchrechnungszeitraum betrdgt sechs Monate.
Der genaue Zeitraum ist fur die einzelnen Einrichtun-
gen mit Befriebsvereinbarung festzulegen. Mit Ende
des Durchrechnungszeitraumes mussen Zeitguthaben
die Uber das Ausmafy der vereinbarten Wochenar-
beitszeit hinausgehen als Uberstunden bzw Mehrstun-
den abgegolten werden. Zeitschulden, welche uber

das Ausmafg der halben vereinbarten Wochenarbeits-
zeit hinausgehen verfallen. Zeitguthaben bis zum Aus-
mafs der vereinbarten Wochenarbeitszeit und Zeit-
schulden bis zum Ausmafy der halben vereinbarten
Wochenarbeitszeit werden in den ndchsten Durch-
rechnungszeitraum Ubertragen.

Die Betriebsvereinbarung wird ermadchtigt einen
Durchrechnungszeitraum auf bis zu 12 Monate abzu-
schliefzen.

(4) Geteilter Dienst

Von geteiltem Dienst wird gesprochen, wenn die tdg-
liche Arbeitszeitunterbrechung zwei Stunden oder
mehr befragt.

Die tagliche Normalarbeitszeit ist so einzutfeilen, dass
hochstens eine Unferbrechung eingeplant ist. Fahrt-
zeiten (vom Einsatz nach Hause und wieder zum Ein-
satzort) zwischen diesen geteilten Diensten sind Ar-
beitszeit.

Ein Arbeitsblock muss mindestens zwei Stunden um-
fassen.

(5) Arbeitsbereitschaft

a. Unter Arbeitsbereitschaft ist jene Zeit zu verstehen,
wdahrend der sich die Arbeithehmerin / der Arbeitneh-
mer am Dienstort bzw an dem mit der Arbeithehmerin
/ dem Arbeitnehmer vereinbarten Ort der freizeitpa-
dagogischen MaRknahme zur jederzeitigen Verfigung
zu halten hat, auch wenn die Arbeitnehmerin / der Ar-
beitnehmer wahrend dieser Zeit keine effektive Arbeit
verrichtet oder nur bei Eintreten eines Bereitschafts-
falles tatig wird. RegelmaRig und in erheblichem Um-
fang fallt Arbeitsbereitschaft dann an, wenn sie min-
destens 6 Stunden pro Dienst umfasst. FUr solche Zei-
ten der Arbeitsbereitschaft werden vom Dienstgeber
besondere Erholungsmaoglichkeiten bereitgestellt.

b. Zeiten, wdhrend denen die Arbeithehmerin oder
der Arbeitnehmer im Falle der Arbeitsaufnahme wdah-
rend der Bereitschaft tétig wird, werden zu 100 % ent-
lohnt, wobei als Mindestzeit pro Einsatz 15 Minufen be-
rechnet werden.

c. Zeiten der Arbeitsbereitschaft wéhrend der Nacht
(§ 9) werden durch die Nachtdienstzulage gemaf
§ 27 abgegolten.
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(6) Vorbereitungszeit fur (heil-)padagogisch tatige
Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer

Zur Bewaltigung der Kontakt(Intensiv-)stunden mit
den Klienfen ist fur padagogische Mitarbeiferinnen
und Mitarbeiter eine Vorbereitungszeit einzuplanen.
Die Vorbereitungszeit betragt 20 Minuten pro Stunde
(1 Drittel).

Darin sind enthalten Vorbereitung, administrative Ta-
tigkeiten, Besprechungen und Nachbearbeitungen.

(7) Sonderbestimmungen fiir Arbeithehmerinnen und
Arbeithnehmer die an freizeitpddagogischen Maf-
nahmen teilnehmen

a. Details fur freizeitpadagogische Mafsnahmen sind
in einer Betriebsvereinbarung zu regeln.

b. Die Arbeitgeberin / der Arbeitgeber tbernimmt alle
anfallenden Kosten, die im Zusammenhang mit der

freizeitpaddagogischen Mafnahme notwendig sind:
zB Fahrtkosten, Aufenthaltskosten, Versicherungen, ....

c. Fur den Zeitraum der freizeitpddagogischen Maf-
nahme wird immer von einer Vollzeitbeschaftigung
ausgegangen, selbst dann, wenn fur das Dienstver-
haltnis Teilzeit vereinbart wurde.

d. Die Normalarbeitszeit und Mehrleistung wird wah-
rend der Veranstaltung wie folgt abgegolten:

Pro Aktionstag gebuhren 10 Stunden NAZ. Fur jeden
geleisteten Nachtdienst gebuUhrt die Nachtdienstzula-
ge |t § 27 Abs 7. Pro Arbeitstag gebuUhrt zusafzlich eine
Pauschale in Hohe von € 64,60 brutto.

e. An Sonn- und Feiertagen gebuihrt wie sonst auch
die Sonnfagszulage bzw das Feierfagsentgelt.

f. Bessere Regelungen bleiben ohne Schmadalerung
aufrecht.

§ 20b Fir SOS-Familienhelferinnen / -helfer sowie Arbeithehmerinnen und
Arbeitnehmer in Vollvertretung der SOS-Kinderdorf-Mutter / -Vater gilt:

(1) Normalarbeitszeit

a. Die wéchentliche Normalarbeitszeit
39 Stunden.
(idF 1. Janner 2022)

befragt

b. Bei einem Durchrechnungszeitraum von 6 Monaten
kann die NAZ innerhalb von 14 Tagen auf bis zu
112 Stunden ausgedehnt werden (Dadurch sind 7 Voll-
vertretungstage an einem Stick méglich.). Uber die
wochentliche NAZ hinausgehende geleistete Arbeits-
stunden sind als Uberstunden abzugelten. Dariber hi-
naus sind Mehrarbeitsstunden, die innerhalb der NAZ
geleistet werden und die, die nicht durch Zeitaus-
gleich ausgeglichen werden konnten, am Ende des
DRZ als Uberstunden abzugelten. Die Ubertragsrege-
lungen hinsichtlich Zeitguthaben und Zeitschuld
(Abs 3) sind dabei zu beachten.

c. Zusatzdienste (Abs 5 lit b) zdhlen in der Zeit von
07.00-22.00 Uhr zur Normalarbeitszeit. Zusatzdienste
in der Zeit von 20.00-22.00 Uhr sind grundsatzlich
nur moglich, wenn diese aus dienstlichen Grinden er-
forderlich sind.

Die oben beschriebene Ausweitung stellt keine Uber-
stundenleistung dar.

[lit ¢) idF 1. Februar 2019]

(2) Lage der Arbeitszeit

Die Arbeitszeit wird auf 5 Tage in der Woche so aufge-
teilt, dass jede Arbeitnehmerin oder jeder Arbeitneh-
mer an zwei aufeinander folgenden Tagen frei hat.

(3) Durchrechnungszeitraum
Der Durchrechnungszeitraum betrdgt sechs Monate.
Der genaue Zeitraum ist fur die einzelnen Einrichtun-

gen mit Befriebsvereinbarung festzulegen. Mit Ende
des Durchrechnungszeitraumes mussen Zeitguthaben
die Uber das Ausmafs der vereinbarten Wochenar-
beitszeit hinausgehen als Uberstunden bzw Mehrstun-
den abgegolten werden. Zeitschulden, welche uUber
das Ausmaf der halben vereinbarten Wochenarbeits-
zeit hinausgehen, verfallen. Zeitguthaben bis zum
Ausmaf; der vereinbarten Wochenarbeitszeit und Zeit-
schulden bis zum Ausmafs der halben vereinbarten
Wochenarbeitszeit werden in den ndchsten Durch-
rechnungszeitraum Ubertragen.

Die Betriebsvereinbarung wird ermdchtigt einen
Durchrechnungszeitraum auf bis zu 12 Monate abzu-
schlieRen.

(4) Arbeitsbereitschaft

a. Unter Arbeitsbereitschaft ist jene Zeit zu verstehen,
wdhrend der sich die Arbeithehmerin / der Arbeitneh-
mer am Dienstort bzw an dem mit der Arbeithnehmerin
/dem Arbeitnehmer vereinbarten Ort der Ferien- bzw
Freizeitaktion zur jederzeitigen Verfigung zu halten
hat, auch wenn die Arbeithehmerin / der Arbeitneh-
mer wdhrend dieser Zeit keine effektive Arbeit verrich-
tet oder nur bei Eintreten eines Bereitschaftsfalles tatig
wird. Regelmafkig und in erheblichem Umfang fallt Ar-
beitsbereitschaft dann an, wenn sie mindestens 6 Stun-
den umfasst. Flr solche Zeiten der Arbeitsbereitschaft
werden von der Arbeitgeberin / dem Arbeitgeber be-
sondere Erholungsmdglichkeiten bereitgestellt.

b. Die Ruhezeiten wahrend der Arbeitsbereitschaft bei
zumindest 2 aufeinander folgenden Vertretungstagen
mussen gewdhrleistet sein. Das heifst, die Arbeitneh-
merin / der Arbeitnehmer ist selbst daflr verantwort-
lich, sich ihre Ruhezeiten wahrend des Arbeitstages

—-16 —



einzuteilen und kann bei Bedarfsfall auf eine Zusatz-
kraft zurtckgreifen.

(5) Definitionen

a. Vollvertretung der SOS-Kinderdorf-Mutter / -Va-
ter:

Arbeitnehmerin / Arbeitnehmer Ubernimmt den al-
leinverantwortlichen Dienst (Vertretung) wdhrend ei-
ner ldngeren Abwesenheit der SOS-Kinderdorfmutter
/ des -Vaters (1 — 7 Tage, freie Tage, Krankenstand,
Urlaub).

b. Zusatzdienst:

Unterstitzende Tatigkeit der Arbeitnehmerin / des Ar-
beitnehmers bei gleichzeitiger Anwesenheit der SOS-
Kinderdorfmutter / des -Vaters

(6) Abgeltung der Vollvertretung der SOS-Kinder-
dorf-Mutter / -Vater
Fur einen Vollvertretungstag gebihren

8 Stunden Normalarbeitszeit ......... 100 %,
8 Stunden Bereitschaftsdienst ....... 50 %,
8 Stunden Nachtbereitschaft ......... 25% +
100 % Zuschlag,

Dies ergibt eine Summe von 16 voll bezahlten Stunden,
wovon 2 Stunden als Nachtbereitschaftszuschlag
steuerfrei ausbezahlt werden.

(7) Sonderbestimmung fiur freizeitpadagogische
MaRknahmen

Fur die Teilnahme an einer freizeitpddagogischen
MaRnahme einer Familie (Bsp: SOS-Familienhelferin-
nen / -helfer, die gemeinsam mit der SOS Kinderdorf-
Mutter / dem SOS-Kinderdorf-Vater eine Urlaubsun-
ternehmung durchfihren) kann die Normalarbeitszeit
von 112 Stunden pro 14 Tage auf 224 Stundenin 16 Ta-
gen (Vollvertretungstage) ausgedehnt werden, wenn
danach der entsprechende Zeitausgleich gewdhrt
wird.

a. Details fur freizeitpéddagogische Mainahmen sind
in einer Betriebsvereinbarung zu regeln.

b. Die Arbeitgeberin / der Arbeitgeber Ubernimmt alle
anfallenden Kosten, die im Zusammenhang mit der
freizeitpaddagogischen Mafnahme notwendig sind:
Fahrtkosten, Aufenthaltskosten, Versicherungen, ... .

c. Fur den Zeitraum der freizeitpddagogischen Maf-
nahme wird immer von einer Vollzeitbesché&ftigung

ausgegangen, selbst dann, wenn fur das Dienstver-
haltnis Teilzeit vereinbart wurde.

d. Die Normalarbeitszeit und Mehrleistung wird wah-
rend der Veranstaltung wie folgt abgegolten: Pro Ak-
tionstag gebuhren 10 Stunden NAZ. Fur jeden geleis-
teten Nachtdienst gebuhrt die Nachtdienstzulage It
§ 27 Abs 7. Pro Arbeitstag gebUhrt zusatzlich eine Pau-
schale in Hohe von € 64,60 brutto.

Die Anderungen im § 20b Abs 7 lit d) treten mit 1. 6.
2018 in Kraft.

e. An Sonn- und Feiertagen gebuhrt die Sonntagszu-
lage bzw das Feiertagsentgelt.

f. Bessere Regelungen bleiben ohne Schmalerung
aufrecht.

Bestimmungen nach § 20b (8) fiir SOS-Familienpada-
goginnen und -padagogen (KDF 2020)

(8) Definitionen Vollvertretung und Abgeltung SOS-
Kinderdorf-Familie 2020

a. Vollvertretungen der SOS-Kinderdorf-Mutter/-Va-
ter (KDF 2020)
AN Ubernimmt die Vertretfung der SOS-Kinderdorf-
Mutter/-Vater bei Abwesenheit (1-7 Tage, freie Ta-
ge, Krankenstand, Urlaub, Sabbatical, Fortbildung)

b. Abgeltung der Vollvertretung
Fir einen Vollvertretungstag von 24 Stunden mit
NAZ, Bereitschaft- und Nachtbereitschaftsdienst
gebUhren 12 Stunden plus ein Nachtbereitschafts-
zuschlag in Héhe von 4 Stunden (steuerfrei), ergibt
in Summe 16 voll bezahlte Stunden.

Ab 1.2. 2019 gilt:

Fur einen Vollvertretungstag von 24 Stunden mit
NAZ, Bereitschaft- und Nachtbereitschaftsdienst
gebuhren 14 Stunden plus Nachtbereitschaftszu-
schlag in Héhe von 4 Stunden (steuerfrei).

c. Dienste der Befreuung, die nicht in die Vollvertre-
tung der SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater fallen,
z@hlen in der Zeit von 7:00-22:00 Uhr zur Normalar-
beitszeit.

d. An Sonn- und Feiertagen gebuhrt eine Sonn- und
Feiertagszulage gemaf § 27 Abs 6.1.
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§ 20c Fur SOS-Kinderdorf-Mutter und -Vater gilt:

(1) Die Normalarbeitszeit (NAZ) pro Woche betragt
39 Stunden.
(idF 1. Janner 2022)

(2) Lage der Arbeitszeit

Die Arbeitszeit wird auf 6 Tage in der Woche so aufge-
teilt, dass jede Arbeitnehmerin oder jeder Arbeitneh-
mer einen freien Tag pro Woche hat.

Die Verteilung auf 5 Arbeitstage pro Woche ist zulds-
sig.

Die Ruhezeiten muUssen gewdhrleistet sein. Das heifst,
eine SOS-Kinderdorf-Mutter oder ein SOS-Kinder-
dorf-Vater ist selbst dafur verantwortlich, sich ihre Ru-
hezeiten wahrend des Arbeitstages einzuteilen.

(3) Definition der Arbeitszeit
Die Tatigkeit der SOS-Kinderdorf-Mutter / des -Vaters
gliedert sich in Arbeitszeit und Lebensform.

a. Arbeitszeit:

Unter Arbeitszeit sind die Betreuung von Kindern und
Jugendlichen, sowie weisungsgebundene und fremd-
bestimmte Aufgaben zu verstehen.

Die Arbeitszeit wird abgegolten durch Gehalt und Zu-
satzpension und umfasst insbesondere:

— Fort- und Weiterbildung

- Supervision

- Betreuungsplanung und pddagogische Umsetzung
- Zusammenarbeit mit Behérden

- Mitarbeiterorientierungsgespréch

- Begleitungsgesprdache

— Familienbudgetverantwortung

- Zusammenarbeit mit der Organisation

— Elternarbeit

- Zusammenarbeit mit o6ffentlichen Einrichtungen
(Kindergarten, Schulen, Vereine, ...)

- Dienstibergabegesprache

- Alle jene Arbeiten, die konfrolliert und beanstandet
werden kdénnen (Lebensmittelinspektorat, Arzte,
Psychologen, Jugendamt, ...).

b. Lebensform:

Unter Lebensform versteht man den Aufbau von Bezie-
hung der SOS-Kinderdorf-Mutter /des SOS-Kinder-
dorf-Vaters zum Kind bzw zum Jugendlichen. Dies ge-
schieht langfristig, selbstbestimmt und weisungsfrei.
Die Abgeltung erfolgt durch die ,,Nachbetreuungsvor-
sorge”, einer ,Lebensformpauschale” und den ,Ent-
pflichfungstagen”.

Bei der Lebensform ist der zeitliche Aufwand nicht re-
gelbar:

- Allfag des Miteinanderlebens

- Langfristige, entwicklungsférderliche, verantwortli-
che, kontinuierliche Beziehung

— verschiedene Lebensstile

- Nachbetreuung von ehemaligen SOS-Kinderdorf-
Kindern

(4) Freizeitunternehmungen mit der Kinderdorffami-
lie

Der Arbeitgeber Ubernimmt alle anfallenden Kosten,
die im Zusammenhang mit der freizeitpddagogischen
Mafnahme notwendig sind: Fahrtkosten, Aufenthalts-
kosten, Versicherungen, ...

§ 20d Fur SOS-Familienpddagoginnen / -padagogen (FW) in familienahnlichen
Wohnformen gilt:

(1) Normalarbeitszeit

a. Die wochentliche Normalarbeitszeit (NAZ) betragt
39 Stunden.
(idF 1. Janner 2022)

b. Wenn Dienste regelmdafig und in erheblichem Um-
fang Arbeitsbereitschaft beinhalten kann bei einem
Durchrechnungszeitraum (DRZ) die NAZ in einzelnen
Wochen auf bis zu 72 Stunden ausgedehnt werden,
wenn die NAZ wdhrend des DRZ durchschnittlich
60 Stunden pro Woche nicht Uberschreitet.

c. Bei einem Durchrechnungszeitraum kann die NAZ
innerhalb von 14 Tagen (jeweils Montag bis Sonntag)
auf bis zu 112 Stunden (ohne Nachtarbeitsbereit-
schaft) ausgedehnt werden. Diese Ausweitung stellt
keine Uberstundenleistung dar.

Uber diese 112 Stunden hinausgehenden Arbeitsstun-
den sind als Uberstunden (auch fur Teilzeitbeschaftig-
te) zu bewerten.

(2) Lage der Arbeitszeit

a. Die Arbeitszeit wird auf 5 Tage in der Woche so auf-
geteilt, dass jede Arbeithehmerin / jeder Arbeitneh-
mer an zwei aufeinander folgenden Kalendertagen
frei hat.

b. Besteht die Arbeitszeit im regelmdafigen und erheb-
lichen Umfang aus Nachtarbeitsbereitschaff, ist
grundsatzlich eine Ausdehnung der Arbeitszeit inklusi-
ve der Nachtarbeitsbereitschaft bis zu durchgehend
48 Stunden zuldssig. Bei dringender Erfordernis oder
mift Zustimmung der Arbeitnehmerin ist eine Ausdeh-
nung der Arbeitszeit inklusive der Nachtarbeitsbereit-
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schaft einmal pro Woche bis zu durchgehend 72 Stun-
den zuldssig. Zusatzlich ist bis zu einer Stunde Arbeits-
zeit zuldssig, wenn dies zur Ubergabe der Arbeit erfor-
derlich ist.

c. Die Ruhepausen nach § 12 mussen gewdhrleistet
sein.

d. Umfasst die Arbeitszeit mehr als eine Nachtarbeits-
bereitschaft, folgt im Anschluss eine Mindestruhezeit
von 23 Stunden.

(3) Durchrechnungszeitraum

Der Durchrechnungszeitraum betrégt sechs Monate.
Der genaue Zeifraum ist fur die einzelnen Einrichtun-
gen mif Betfriebsvereinbarung festzulegen und kann
auf bis zu 12 Monate ausgedehnt werden. Zeitschul-
den, welche Uber das Ausmaf der halben vereinbar-
ten Wochenarbeitszeit hinausgehen, verfallen. Zeit-
guthaben bis zum Ausmaf der vereinbarten Wochen-
arbeitszeit und Zeitschulden bis zum Ausmafs der hal-
ben vereinbarten Wochenarbeitszeit werden in den
ndchsten Durchrechnungszeitraum Ubertragen.

Mit Ende des Durchrechnungszeitraumes mussen Zeit-
guthaben, die Uber das Ausmaf der vereinbarten Wo-
chenarbeitszeit hinausgehen, als Uberstunden bzw.
Mehrstunden abgegolten werden.

Wird der Durchrechnungszeitraum auf 12 Monafe
ausgedehnt, missen die Uber eine doppelte verein-
barte Wochenarbeitszeit hinausgehenden Mehr-
bzw. Uberstunden nach 6 Monaten abgegolten wer-
den.

(4) Geteilter Dienst

Von geteiltem Dienst wird gesprochen, wenn die tag-
liche Arbeitszeitunterbrechung zwei Stunden oder
mehr betrégt. Die tagliche Normalarbeitszeit ist so
einzuteilen, dass hoéchstens eine Unterbrechung ein-
geplant ist. Fahrtzeiten (vom Einsatz nach Hause und
wieder zum Einsatzort) zwischen diesen geteilten
Diensten sind Arbeitszeit. Jeder Arbeitsblock muss
mindestens zwei Stunden umfassen.

(5) Arbeitsbereitschaft

a. Unter Arbeitsbereitschaft ist jene Zeit zu verstehen,
wdahrend der sich die Arbeithehmerin / der Arbeitneh-
mer am Dienstort zur jederzeitigen Verfigung zu hal-
ten hat, auch wenn die Arbeitnehmerin / der Arbeit-
nehmer wahrend dieser Zeit keine effektive Arbeit ver-
richtet oder nur bei Eintreten eines Bereitschaftsfalles
tatig wird. FUr Zeiten der Arbeitsbereitschaft werden

von der Arbeitgeberin / dem Arbeitgeber besondere
Erholungsmaoglichkeiten bereitgestellt.

b. Zeiten, wdhrend denen die Arbeithehmerin oder
der Arbeithnehmer im Falle der Arbeitsaufnahme wdh-
rend der Bereitschaft tatig wird, werden zu 100 % ent-
lohnt, wobei als Mindestzeit pro Einsatz 15 Minufen be-
rechnet werden.

c. Zeiten der Arbeitsbereitschaft wéhrend der Nacht
(§ 9) werden durch die Nachtdienstzulage gemaf
§ 27 Abs 7 abgegolten.

d. In Ausnahmefdallen kann die Nachtarbeitsbereit-
schaft bereits um 21 Uhr beginnen bzw erst um 7 Uhr
enden.

(6) Abgeltung

a. An Sonn- und Feiertagen gebuhrt die Sonn- und
Feiertagszulage gemafR § 27 Abs 6.1.

(7) Bei freizeitpddagogischen Maknahmen gilt zu-
satzlich:

a. Freizeitpaddagogische Mainahmen sind Unterneh-
mungen, bei denen mindestens eine Nacht auferhalb
des Angebots verbracht wird.

b. Die Arbeitgeberin / der Arbeitgeber Gbernimmt alle
anfallenden Kosten, die im Zusammenhang mit der
freizeitpaddagogischen Mafnahme notwendig sind:
zB Fahrtkosten, Aufenthaltskosten, Versicherungen
etfc.

c. Fur den Zeitraum der freizeitpddagogischen Maf-
nahme wird immer von einer Vollzeitbeschaftigung
ausgegangen, selbst dann, wenn fur das Dienstver-
haltnis Teilzeit vereinbart wurde.

d. Die Normalarbeitszeit und Mehrleistung wird wah-
rend der Veranstaltung wie folgt abgegolten:

Pro Aktionstag gebuihren 10 Stunden NAZ. Fiur jeden
geleisteten Nachtdienst gebuhrt eine Nachtdienstzu-
lage gemaf § 27 Abs 7. Pro Arbeitstag gebUhrt zusatz-
lich eine Pauschale in Hohe von € 64,60 brutto.

e. Die Normalarbeitszeit kann von 112 Stunden pro
14 Tage auf 150 Stunden in 15 Tagen ausgedehnt wer-
den, wenn danach der entsprechende Zeitausgleich
gewdahrt wird.

f. Details fur freizeitpddagogische Maknahmen sind
in einer Befriebsvereinbarung zu regeln.

(§ 20d idF 1. Mai 2021)
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§ 20e Sonderbestimmungen fiir Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer die
sonderpdadagogische / erlebnispddagogische Manahmen begleiten
bzw organisieren

(1) Erlebnispadagogische Mafnahmen sind kurzzeiti-
ge Projekte (bis zu einem halben Jahr), die die intensi-
ve Betreuung und das infensive Zusammenleben mit
Kindern und Jugendlichen erfordern.

(2) Fur jedes Projekt sind im Vorhinein die Rahmenbe-
dingungen, anzurechnende Arbeitszeit gesondert mit
den Betroffenen zu vereinbaren.

(3) Die Arbeitgeberin, der Arbeitgeber Gbernimmt alle
anfallenden Kosten, die im Zusammenhang mit der
erlebnispddagogischen Maknahme notwendig sind:
zB Fahrtkosten, Aufenthaltskosten, Versicherungen, ...

(4) Anfallende Aufwendungen und Kosten sind vor Be-
ginn der erlebnispéddagogischen Mafinahme vom
Dienstgeber vorzufinanzieren.

(5) Far den Zeitraum der erlebnispaddagogischen
Maffnahme wird immer von einer Vollzeitbeschafti-
gung ausgegangen, selbst dann, wenn fur das Dienst-
verhalinis Teilzeit vereinbart wurde.

(6) Im Anschluss an das erlebnisp&ddagogische Projekt
muss eine umfassende Freizeitphase anschliefen.

ENTGELT UND SOZIALLEISTUNGEN

§ 21 Allgemeine Bestimmungen

(1) Den Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern ist
mindestens ein monatliches Gehalt entsprechend
den im nachfolgenden Gehaltsschema vorgesehenen
Verwendungsgruppen und Gehaltsstufen zu bezah-
len.

(2) Die Gehaltstabelle gem § 24 legt die Héhe der Min-
destgehalter fest. Dabei wird die Gehaltstabelle nach
Verwendungsgruppen gem § 23 sowie nach Gehalts-
stufen gegliedert.

(3) Die Einreihung in eine bestimmte Verwendungs-
gruppe der Gehaltstabelle erfolgt nach der Art der

Tatigkeit und Verantwortung. Die Einstufung in eine
bestimmte Gehaltsstufe der Gehaltsordnung erfolgt
nach Maflkigabe der anrechenbaren Vordienstzeiten
gem § 22.

(4) Der Stichtag fur die Vorrickungen ist immer der
1. 1. eines jeden Kalenderjahres. Eine Vorrickung in
die néchste Gehaltsstufe erfolgt nach einer Beschafti-
gungsdauer von zwei Jahren. Far die erste Vorri-
ckung gilt: Ergibt sich aus den Vordienstzeiten und
der Beschaftigungszeit im ersten Kalenderjahr kein
volles Jahr, so ist dieses als voll zu werten.

§ 22 Vordienstzeiten

Vordienstzeiten und Ausbildungszeiten werden wie
folgt angerechnet:

(1) Einschlagige Vordienstzeiten werden zu 100 % an-
gerechnet.

(2) Nicht einschlagige Vordienstzeiten werden zu 50 %
angerechnet

(3) Einschlagige Ausbildungszeiten werden, entspre-
chend den Anforderungen der ausgeschriebenen
Stelle, zu 100% ab dem vollendeten 18. Lebensjahr
angerechnet. Ein Studium wird mit der Mindestsfu-
diendauer angerechnet; eine Fachhochschule wird
nach Lehrplan angerechnet. Maximal werden an ein-
schlagigen Ausbildungszeiten 6 Jahre angerechnet.

Fur eine nicht abgeschlossene einschlégige Ausbil-
dung, sofern diese innerhalb von 6 Monaten nach
Dienstbeginn (zB Bachelor) beendet wird, erfolgt mit
Zeitpunkt des Abschlusses eine nachfragliche Anrech-
nung der Ausbildungszeiten.

(Beispiel: Ein Mitarbeiter beginnt bei SOS-KD mit 1. 8.
15 und hat zu diesem Zeitpunkt sein Studium noch
nicht beendet, seine Studiendauer betragt bis zu die-
sem Zeitpunkt 5 Jahre - keine zusatzlichen Arbeitszei-
ten vorhanden. Mit Ende des 6. Monats nach Beschaf-
tigungsbeginn beendet der Mitarbeiter sein Studium.
Abschluss Studium 31.1. 2016, Mindeststudiendauer
4 Jahre zurick gerechnet ab dem Zeitpunkt des Ab-
schlusses, Anrechnung von Vordienstzeiten in Héhe
von 3,5 Jahren.
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(4) AHS und BHS bei positivem Abschluss werden mit
1 Jahr angerechnet.

(5) Eine abgeschlossene Lehre wird mit 1 Jahr ange-
rechnet.

(6) Vordienstzeiten im In- und Ausland werden in glei-
cher Weise angerechnet.

(7) Der Zivildienst oder der Prasenzdienst werden zu
100 % angerechnet.

(8) Kindererziehungszeiten werden zu 100 %, maximal
jedoch 2 Jahre, angerechnet.

(9) Bei SOS-Kinderdorf erworbene Dienstzeiten wer-
den in vollem Umfang angerechnet.
(Abs 9 gilt ab 1. Februar 2020)

(10) Der Nachweis ist grundsdtzlich mit Dienstzeugnis
(eventuell zusatzlich Auszug der Krankenkasse /

GKK-Ausdruck) zu erbringen. Wenn der Nachweis bin-
nen 6 Monate nach dem Arbeitsantritt beigebracht
werden kann, erfolgt die Anrechnung rickwirkend
ab Eintrittsdatum. Die Gehdlter werden rickwirkend
aufgerollt und die Differenzbetrége mit dem néchst-
folgenden Auszahlungstermin ausbezahlt.

Verspdtet erbrachte Nachweise (nach 6 Monaten),
werden erst ab diesem Zeitpunkt bertcksichtigt. Es er-
folgt keine Aufrollung.

(11) Eine Doppelanrechnung ist nicht méglich.

(12) Teilzeitbeschéftigte:
Geringfugigkeit und Teilzeit ist voll anzurechnen.

(13) H6chstgrenze:
Vordienstzeiten und Ausbildungszeiten werden maxi-
mal bis zu 12 Jahren angerechnet.

§ 22a Karenzanrechnungen

Karenzurlaube nach Mutterschutzgesetz/Vaterka-
renzgesetz, die aus Anlass der Geburt eines Kindes
nach Beginn des Arbeitsverhdaltnisses beim Unterneh-
men in Anspruch genommen werden, sind im fatséch-
lich genommenen Ausmaf bis zum 2. Geburtstag des
Kindes als Dienstzeit anzurechnen. (Gilt fir Karenzur-
laube, die ab dem 1. 8. 2019 beginnen.)

Hospiz- und Pflegekarenz werden im Ausmaf von
hoéchstens 12 Monaten angerechnet. Hospizkarenz

fur ein schwersterkranktes Kind (laut gesetzlicher Be-
stimmung) wird in vollem Umfang angerechnet

Die Anrechnung der Karenzzeiten als Dienstzeit gilf fur
die Vorruckung in der Gehaltstafel, Anspruch auf die
6. Urlaubswoche, Bemessung der Kundigungsfrist,
Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall und Anspruch
auf Abfertigung alt.

(§ 22a idF 1. Februar 2020)

§ 23 Verwendungsgruppen

Verwendungsgruppe A:

Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die tGiber keine

Ausbildung verfuigen oder sich in Ausbildung befin-

den (sofern sie voribergehend kurz im Betrieb zum

Einsatz kommen) bzw fiir den Caldonazzoeinsatz kurz

angelernt sind und keine Verantwortung tragen

- Caldonazzobetreuerinnen und- betreuer (1.-3. Ein-
satz)

- Praktikantinnen und Praktikanten

Verwendungsgruppe B:
Transitarbeitskrafte (TAK)

a) Hilfskréfte ohne Vorkenntnisse und unter dauern-
der Anleitung

b) angelernte Krafte mit einschlagigen und verwert-
baren Vorkenntnissen (zB Fuhrerschein)

c) Arbeitnehmerinnen oder Arbeitnehmer mit ein-
schlagiger abgeschlossener Ausbildung und tatig-
keitsrelevantem Einsatzbereich

d) Arbeitnehmerinnen und Arbeithnehmer mit ein-
schlagiger Ausbildung und erweitertem Aufgaben-
bereich und tatigkeitsrelevantem Einsatzbereich.

Verwendungsgruppe C:

Jugendliche Beschdaftigte in einem gemeinnutzigen
Beschaftigungsprojekt.

Verwendungsgruppe [:

Hilfskrafte oder Arbeithehmerinnen und Arbeitneh-
mer, die eine einfache, schematische Tatigkeit ver-
richten, fur die keine Ausbildung oder nur eine kurze
Anlernzeit notwendig ist

- Caldonazzobetreuerinnen und- betreuer (ab 4. Ein-
satz)
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- Kindergartenhelferinnen und -helfer/ Gruppenbet-
reuerinnen und -betreuer

- Dorfmeistergehilfinnen und -gehilfen, Hausmeister-
gehilfinnen und -gehilfen

- Raumpflegerinnen und -pfleger

- Hauswirtschaftshilfen in den SOS-Kinderdoérfern
(ehemals Wascherinnen/Wascher und Kochhilfen,

)

Verwendungsgruppe Il

Fachkrafte in Ausbildung, deren Ausbildung wahrend
der Arbeitszeit erfolgt und die keine padagogische
Verantworfung innehaben und keinen Dienst alleine
verrichten.

Arbeitnehmerinnen und Arbeithnehmer, die manipula-
tive, technische oder administrative Arbeiten ausfiih-
ren; die dafiir erforderlichen Kenntnisse und Fertig-
keiten werden durch eine kurze Anlernzeit erworben.

- SOS-Familienhelferinnen und -helfer in Ausbildung

- SOS-Kinderdorfmufter und -vater in Ausbildung

- Sozialpddagoginnen und -pdadagogen in Ausbil-
dung

- Padagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
Ausbildung

- Spendenbetreuerinnen und Spendenbetreuer

- Familienpddagoginnen und Familienpddagogen in
Ausbildung

- Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Telefonmarke-
ting

- Barokrafte fur einfache Tatigkeiten

- SOS-Familienpéddagoginnen und -pddagogen in
Ausbildung (KDF 2020)

- SOS-Familienpddagoginnen und -padagogen FW
in Ausbildung

Verwendungsgruppe lll:

Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die Arbeits-
aufgaben im Rahmen eines begrenzten Wirkungsbe-
reiches selbststandig verrichten und/ oder
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit abge-
schlossener Berufsausbildung (Lehrabschluss bzw
vergleichbarer Abschluss oder Colleg fiir Familien-
Padagogik)

- SOS-Familienhelferinnen und -helfer

- Freundebetreuerinnen und -betreuer (Verwal-
tungspersonal im Spendenbereich)

- Wirtschafterinnen und Wirtschafter mit eigener
WirtschaftsfUhrung

- Sekretdrinnen und Sekretare

- Dorf- und Hausmeisterassistentinnen und -assisten-
ten

Verwendungsgruppe IV:

Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die schwieri-
gere Aufgaben im Rahmen ihres Wirkungsbereiches
selbststéindig und verantwortlich verrichten und/
oder uber eine abgeschlossene facheinschldagige
Ausbildung verfiigen und/oder alleinverantwortlich
far die Alltagspddagogik sind sowie Arbeithnehmerin-
nen und Arbeitnehmer, die mit der dauernden Fuh-
rung von Beschdaftigten in den Verwendungsgrup-
pen A, B und I-IV betraut sind.

- Arbeitstrainerinnen und -frainer

- Sozialpadagoginnen und -pddagogen

- Padagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

- Familienp&ddagoginnen und -pddagogen

- Dorf-, Hausmeisterinnen und -meister

- Sachbearbeiterinnen und -bearbeiter (rechtlich,
organisatorisch, wirtschaftlich oder technisch)

- Kindergartenpddagoginnen und -pddagogen

- Nachbetreuerinnen und -betreuer

- Buchhalterinnen und Buchhalter

- Kostenrechnerinnen und -rechner

- Personalverrechnerinnen und -verrechner

- (Regionale) Buroleiterinnen und Buroleiter

- EDV-Mitarbeiterinnen und -mitarbeiter

- Funkfionelle Therapeutinnen und Therapeuten (zB
Ergo-, Physio-, Logo-, ...)

- SOS-Familienpéddagoginnen  und
(KDF 2020)

- SOS-Familienpddagoginnen und —-pddagogen FW

(VWGr IV idF 1. JGnner 2022)

-pédagogen

Verwendungsgruppe IVa
- Aufsuchende Fachkraft in der sozialen Arbeit

- Fachbearbeiterinnen und -bearbeiter (rechtlich,
organisatorisch, wirtschaftlich oder technisch) (ab
1.7.2018)

Verwendungsgruppe Vb
- SOS-KinderdorfmuUtter und -vater

(VWGr IVb ab 1. J&dnner 2022)

Verwendungsgruppe V:

Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die an-
spruchsvolle Aufgaben mit entsprechender Verant-
worfung und breitem Tatigkeitsprofil in ihrem Wir-
kungsbereich ausfihren. Fur diese Tatigkeit sind typi-
scherweise umfassende Fachkenntnisse und eine léan-
gere Berufserfahrung erforderlich.

Ferner Arbeitnehmerinnen und Arbeitnhehmer, die mit
der dauernden Fihrung von Beschdftigten in den
Verwendungsgruppen A, B und |-V betraut sind oder
wichtige Schlisselstellen in der Organisation ohne
Leitungskompetenz verantworten.
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- Padagogische Leiterinnen und Leiter

- Fundraiserin und Fundraiser/PR

- Fachbeauftragte/Fachbeauftragter (rechtlich, or-
ganisatorisch, pdadagogisch, wirtschaftlich oder
technisch)

- psychotherapeutische Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter

- wissenschaftliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
- Redakteurinnen und Redakteure

- Controllerinnen, Controller

- Bilanzbuchhalterinnen und -buchhalter

Verwendungsgruppe VI:

Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die Arbeits-
aufgaben mit sehr hoher Verantwortung und hohem
Entscheidungsspielraum in einem eigensténdigen
Wirkungsbereich verrichten und/oder Uber eine um-
fassende Ausbildung und Erfahrung verfiigen, sowie
Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die mit der
dauernden Fiihrung von Beschaftigten in den Ver-
wendungsgruppen A, B und I-VI betraut sind.

Ferner Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die mit
der Leitung von Schlisselprojekten des SOS-Kinder-
dorfs betraut sind.

- Systembeauftragte/Systembeauftragter (rechtlich,
organisatorisch, padagogisch, wirtschaftlich oder
technisch)

- Abteilungsleiterinnen und -leiter
- Arzt/Arztin

(VWGr VI idF 1. Februar 2020)

Verwendungsgruppe Vla:

Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die Arbeits-
aufgaben mit sehr hoher Verantwortung und hohem
Entscheidungsspielraum in einem eigensténdigen
Wirkungsbereich verrichten und/oder Gber eine um-
fassende Ausbildung und Erfahrung verfligen sowie
Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer, die mit der
dauernden Fihrung von Beschdaftigten in den Ver-
wendungsgruppen A, B und I-VI betraut sind.

Ferner Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die mit
der Leitung von Schlisselprojekten des SOS-Kinder-
dorfs betraut sind.

- SOS-Kinderdorf-Leiterinnen und Leiter

§ 24 Gehaltstafel

A Praktikantinnen und Praktikanten
€1.100,80

B Transitarbeitskrafte ab 1. 1. 2021

C Jugendliche Beschdaftigte in einem gemeinnitzigen
Beschaftigungsprojekt

Jugendliche in einem gemeinnUfzigen Be-

N € 156400  SCNAMGUNGSPIOIEKE.covvirviiivinrinrnnns € 4859
) e € 1.633,80
Ab 1. Janner 2022

Stufe '::f::g I I i v IVa IVb v Vi Via

1 0-1 1.704,70 1.883,95 2.008,13 2.301,40 2.64414 2.363,54 2.940,76 3.100,35 -

2 2- 3 1.711,39 195554 2.06547 238952 2.731,81 2.454,04 3.026,28 3.220,64 -

3 4- 5 1.759,98 2.029,94 212453 248141 2.822,63 254841 3.11429 3.342,67 -

4 6-7 1.809,98 2.107,15 2.18554 2.576,87 2.916,47 2.646,45 3.204,77 3.439,96 -

5 8- 9 1.861,59 2.167,62 2.24828 2.67599 3.013,76 2.748,24 3.297,96 3.540,28 -

6 10-11 1.914,40 222992 231296 2.779,22 3.11450 2.854,26 3.394,17 3.643,61 -

7 12-13 1.968,93 227246 237947 2.859,88 3.205,00 2.937,10 3.492,97 3.750,18 -

8 14-15 199744 2.316,09 244794 294260 3.298,29 3.022,06 3.595,34 3.859,79 3.914,10
9 16-17 2.03544 236047 251856 3.028,12 3.38553 3.109,88 3.682,37 3.972,63 3.914,10
10 18-19 2.074,00 2.405,71 2.591,23 3.116,12 3.475,27 3.200,26 3.772,00 4.089,03 3.914,10
11 20-21 2.113,73 2.452,03 2.665,95 3.176,70 3.552,26 3.262,47 3.864,22 4.168,83 4.229,62
12 22-23 215412 247568 2.743,16 3.207,36 3.605,50 3.293,96 3.939,37 4.270,76 4.229,62
13 24-25 219526 249944 2.796,18 3.238,79 3.659,92 3.326,24 4.016,47 4.333,18 4.229,62
14 26-27 223715 252352 2.850,056 3.270,00 3.695,65 3.358,29 4.055,88 4.396,99 4.229,62
15 28-29 2.279,92 254793 290545 3.301,85 3.731,40 3.391,00 4.094,97 4.439,97 4.229,62
16 30-31 232354 257222 2.961,38 3.333,71 3.767,90 3.423,72 413525 4.483,60 4.494,83
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§ 25 Lehrlingseinkommen

Das monatliche Lehrlingseinkommen betfragt:

1. Lehriahr. oo € 765,25
2. Lehrjahr......cooooiii € 973,33
3. Lehrjahr ..o € 1.156,89
4. Lehriahr. ..o € 1.510,64

§ 26 Sonderzahlungen

(1) Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer erhalten
spatestens am 31.5. einen Urlaubszuschuss und am
31.10. jeden Jahres eine Weihnachtsremuneration
(Sonderzahlungen). Die Sonderzahlungen berechnen
sich aus dem im Auszahlungsmonat gebUhrenden
Monatsgehalt samt Zulagen und Zuschléagen, die
nach diesem Kollektivvertrag gebuhren, soweit diese
in den letzten drei Monaten vor dem Monat der Fallig-
keit der Sonderzahlung bezahlt wurden. Lehrlinge er-
halten als Urlaubszuschuss und Weihnachtsremune-
ratfion je einen Betrag in der Héhe der monatlichen
Lehrlingsentschadigung (Basis: Mai bzw Oktober).

(2) Bei Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern mit un-
terschiedlichem Ausmaf; der Arbeitszeit bzw des Ent-

geltes berechnen sich die jeweiligen Sonderzahlun-
gen aus dem Durchschnittsentgelt (Berechnung wie
Abs 1) der letzten drei Monate vor dem Monat der Fal-
ligkeit der Sonderzahlung.

(3) Den wahrend des Jahres ein- oder austretenden
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern bzw Lehrlin-
gen gebUhrt im Kalenderjahr der aliquote Teil.

(4) Zeiten des Arbeitsverhdaltnisses ohne Entgeltan-
spruch aufgrund langer Arbeitsunfahigkeit wegen
Krankheit, vermindern nicht den Anspruch auf Son-
derzahlungen.

§ 27 Zulagen und Zuschlage

(1) Turnuszulage

Die Turnuszulage bekommen alle Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer, die nach Dienstplan arbeiten. Die
Turnuszulage betragt 2% des Grundgehaltes.

(2) Rufbereitschaft (§ 11)
€ 3,27/Stunde.

(3) Verwendungszulage

3.1. Funktionelle Therapeutinnen und Therapeuten in
der Héhe von 15 % ihres Grundgehaltes, Psychothera-
peutische/r Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit einer
Verwendungszulage in Hohe von 10 % ihres Grundge-
haltes.

3.2. Geprufte Sonderkindergartenpéddagoginnen und
-pddagogen (Sonderhortpddagoginnen und -p&da-
gogen) erhalten in Sonderkindergérten(-horten) mo-
naflich eine Zulage von € 218,26.

3.3. Sozialpaddagoginnen und -pddagogen mit be-
sonderer Verwendung gebuhrt je nach Verwendungs-
ausmaf eine Zulage von € 297,68 bis € 535,48.

(idF ab 1. J&nner 2022)

(4) Leitungszulagen:

4.1. Kindergartenleiterinnen und -leiter
Kindergartenleiterinnen und -leiter erhalten eine mo-
natliche Leitungszulage in der Héhe von:

bei einer Gruppe ......cocoviiiiiiiiii € 113,79,
bei zwei Gruppen ............ocoooiiiiiiiiiii € 162,55,
bei drei Gruppen ..........coooiiiiiii € 211,32,
bei vier Gruppen ..o € 260,08,
fur jede weitere Gruppe gebUhrt ein Zu-

schlag von ... € 48,76.

Besserstellungen bleiben aufrecht.

4.2. Abteilungsleiterinnen und -leiter erhalten neben
ihrer Einstufung in die VWG VI eine Zulage von
€ 474,93.

4.3. Padagogische Leiterinnen und Leiter erhalten ab
1.2.2016 neben ihrer Einstufung in die VWG V eine Zu-
lage von € 534,77.

4.4, SOS-Kinderdorf-Leiterinnen und -leiter erhalten
neben ihrer Einstufung in die VWG Vla eine Zulage.

1-2 Padagogische Leiterinnen und Leiter € 534,27
3 Padagogische Leiterinnen und Leiter € 772,45
4-5 Pdadagogische Leiterinnen und Leiter € 1.069,56
ab 6 Padagogische Leiterinnen und Leiter € 1.426,06
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(5) Vertretungszulage fur Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmer ohne Leitungsfunktion:

Eine Entlohnung der Vertretung erfolgt nur, wenn eine
Arbeitnehmerin/ein Arbeitnehmer ohne Leitungsfunk-
tion eine Leiterin/einen Leiter vertritt. Die Vertretung
bekommt 1/30 der Leitungszulage pro Tag. Diese wird
ab dem 6. Kalendertag ruckwirkend fur die gesamte
Zeit der Vertretung ab dem 1. Tag ausbezahli. Diese
Regelung gqilt sinngemdfs auch fiur die Vertretung
von Kindergartenleiterinnen und -leitern.

(idF ab 1. Februar 2013)

(6) Sonn- und Feiertagszulage

6.1 Sonn- und Feiertagszulage fiir Arbeithehmerin-
nen und Arbeitnehmer im pddagogischen Bereich
gem § 20q, § 20b (8) und § 20d

Ab einer Tatigkeitsdauer von 6 Stunden gebuhrt eine
Zulage in der Hohe von € 86,32. Wenn weniger als
6 Stunden gearbeitet wird, gebuhrt dafur der aliquote
Anteil (pro angefangener Arbeitsstunde 1/6 der Zu-

lage).

6.2 Sonn- und Feiertagszulage fiir Arbeitnehmerin-
nen und Arbeitnehmer im pddagogischen Bereich
gem § 20b

Ab einer Tatigkeitsdauer von 6 Stunden gebuhrt eine
Zulage in der Hohe von € 35,73. Wenn weniger als
6 Stunden gearbeitet wird, gebuhrt dafur der aliquote

Anteil (pro angefangener Arbeitsstunde 1/6 der Zu-
lage).

(Abs 6 idF ab 1. J&dnner 2022)

(7) Nachtdienstzulage

7.1 Nachtdienstzulage fiir Arbeithehmerinnen und
Arbeithehmer im pddagogischen Bereich gem § 20a
Fur Arbeiten und Arbeitsbereitschaft in der Zeit zwi-
schen 22:00 und 6:00 gebuhrt eine Nachtdienstzulage
in der Hohe von € 75,19.

7.2 Nachtdienstzulage fiir Arbeithehmerinnen und
Arbeithnehmer im pddagogischen Bereich gem § 20d
Fur Arbeiten und Arbeitsbereitschaft in der Zeit zwi-
schen 22:00 und 6:00, in Ausnahmefdllen zwischen
21:00 und 7:00, gebuhrt eine Nachtdienstzulage in
der Héhe von € 75,19.

(Abs 7 idF ab 1. JGnner 2022)

(8) Alleinverantwortlicher Dienst wéhrend der Ausbil-
dung

Wenn jemand, die/der sich in Ausbildung befindet, ei-
nen Dienst alleinverantwortlich tGbernimmt, erhoéht
sich der Stundensatz fur die Zeit des alleinverantwort-
lichen Dienstes um 10% des Grundgehaltes in Form
einer Zulage, jedoch nicht mehr, als die Arbeithehme-
rinnen und Arbeitnehmer bei Vollausbildung AN er-
halten wirde.

§ 28 Sozialleistungen

(1) Kinderzulage

Alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit einem
Mindestbeschaftfigungsausmafz von 20 Stunden pro
Woche erhalten fur Kinder, fur die die Arbeitnehmerin
oder der Arbeitnehmer unterhaltspflichtig ist und fur
die sie oder er die Familienbeihilfe bezieht, eine mo-
natliche Zulage im Ausmaf von € 31,90 pro Kind.

Der Nachweis Uber den Bezug von Familienbeihilfe ist
mittels Vorlage des Finanzamtsbescheides zu erbrin-
gen. Die Ausbezahlung erfolgt fir maximal drei Mo-
nafe nach Vorlage des Bescheides rickwirkend.

Fur Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer mit einem
Beschaftigungsausmaf unter 20 Stunden pro Woche
errechnet sich die Zulage aliquot zum Beschafti-
gungsausmagf.

(2) Essensgeld

SOS-Kinderdorf-Mutter und -Véater und SOS-Familien-
helferinnen und -helfer als Vollvertretung der SOS-
Kinderdorf-Mutter und -Vater erhalten pro Tag, an
welchen Arbeitsleistung erbracht wird, einen Essen-
geldzuschuss von 4,40 pro Tag als freiwillige Sozial-
leistung. Dieser Zuschuss wird von der Arbeitgebe-
rin/vom Arbeitgeber als Naturalleistung zur Verfu-
gung gestellt. Die Nichtinanspruchnahme begrindet
keinen Anspruch auf Auszahlung. Diese Sozialleistung
gilt solange, als sie mit den Aufgaben und der wirt-
schaftlichen Situation von SOS-Kinderdorf vereinbar
ist. Alle Arbeithehmerinnen und Arbeithehmer, insbe-
sondere SOS-Kinderdorf-Mutter und -Vater und SOS-
Familienhelferinnen und -Familienhelfer als Vollver-
tretung der SOS-Kinderdorf-Mutter und -Vater sind
verpflichtet, sich selbst zu versorgen.
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§ 29 Dienstjubildum

Fur langjahrige Dienste werden jeder Arbeithehme-
rin/jedem Arbeitnehmer nach einer Beschdéftigung
im SOS-Kinderdorf von

10 Jahren ............ 1 Vierfachdukaten + 1 freier Tag
20 Jahren ............ 1 Monatsbruttobezug

25 Jahren ............ 2 Vierfachdukaten + 2 freie Tage
30 Jahren ............ 2 Monatsbruttobezlige

40 Jahren ............ 3 Monaftsbruttobezlige

als einmalige Anerkennungszahlung (Gabe) gewdhrt.
Ein ununterbrochenes Arbeitsverhdltnis ist nicht not-
wendig. Es gelten auch Zeiten des Lehrverhdltnisses
im SOS-Kinderdorf.

§ 30 Erhéhung der IST-Gehalter

Fur alle Arbeithehmer und Arbeithehmerinnen, die
Uber die kollektivvertraglichen Entgelfregelungen
der SOS-Kinderdoérfer entlohnt werden, wird die wo-
chentliche Normalarbeitszeit bei Vollzeitbeschaftigten

ab 1.1. 2022 um eine Stunde reduziert und bei Teilzeit-
beschaffigten wird das Gehalt ab 1.1. 2022 um 2,7 %
erhoht

§ 31 Entgeltfortzahlung bei Dienstverhinderung

Ist eine Arbeitnehmerin oder ein Arbeithehmer durch
andere wichtige, ihre/seine Person betreffende Grin-
de ohne ihr/sein Verschulden an der Arbeitsleistung
verhindert, gilt § 8 Abs 3 Angestelltengesetz; insbeson-
dere gebuhrt Entgeltforfzahlung in folgendem Aus-
malfs:

Die Bestimmungen des § 31 sind sinngemdaf auch auf
eingetragene Partnerschaften nach EPG anzuwen-
den.

(Der letzte Absatz gilt ab 1. Janner 2010)

a) bei eigener Eheschliekung............. 3 Arbeitstage
b) bei Teilnahme an der Eheschliekung
der Kinder, Geschwister oder Eltern der Tag des

Ereignisses
c) bei Niederkunft der Ehegattin oder
Lebensgefahrfin..........cccoooiiiiiiints 2 Arbeitstage
d) bei Wohnungswechsel bei eigenem
Haushalt ... 2 Arbeitstage
pro Kalenderhalbjahr
e) bei Tod der Ehegattin /des Ehegat-
ten oder der Lebensgefdhrtin/des
Lebensgefdahrten, des Kindes.......... 2 Arbeitstage

f) bei Tod der Eltern, Schwiegereltern
oder Enkelkinder.............c.coooi. 1 Arbeitstag
g) bei Beerdigung der Ehegattin/des
Ehegatten oder Lebensgefdahrtin/
Lebensgefahrten, der Eltern, Kinder,
Schwiegereltern, Geschwister oder

Grofeltern ... der Tag des
Ereignisses
h) erster Tag beim Eintritt in die Volks-
schule.......coooii der Tag des
Ereignisses

Gleichstellung von Pflege-, Adoptivkindern und Pfle-
ge-, Adoptfiveltern mit eigenen Kindern und Eltern
Die Gleichstellung gilt auch fur die SOS-Kinderdorf-
Mutter/den SOS-Kinderdorf-Vater fur die Kinder, die
die SOS-Kinderdorf-Mutter/der SOS-Kinderdorf-Vater
aufgezogen hat.

Bei Krankenstand gilt das Ausfallsprinzip. Bei verein-
barten Vorbereitungszeiten oder frei verfugbarer Ar-
beitszeit ist diese aliquot pro Krankenstandstag zu be-
rucksichtigen.
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DIENSTREISE- UND AUFWANDSENTSCHADIGUNG

§ 32 Dienstreise

Einleitung

Reiseaufwandsentschddigungen sind Vergufungen
der Arbeitgeberin/des Arbeitgebers an die Arbeitneh-
merin /den Arbeitnehmer, durch die der Arbeitneh-
merin/ dem Arbeithnehmer die Kosten der Dienstreise
ersetzt werden.

(1) Eine Dienstreise liegt vor, wenn die Arbeitnehmerin
bzw der Arbeitnehmer ihren bzw seinen Dienstort vo-
rubergehend verldsst, um an einem oder mehreren
anderen Orten Auftrédge der Arbeitgeberin bzw des
Arbeitgebers auszufuhren.

(2) Dienstort im Sinne dieser Bestimmung ist das Ge-
meindegebietf, in dem die stdndige Arbeitsstatte der

Arbeitnehmerin bzw des Arbeitnehmers liegt. Fur Wien
gelten die Bezirke 1 bis 23 als Gemeindegebief.

(3) Eine Dienstreise beginnt, wenn sie von der Betriebs-
statte aus angetreten wird, mit dem Verlassen der Be-
triebsstatte. In allen anderen Fdllen beginnt die
Dienstreise mit dem reisenotwendigen Verlassen der
Wohnung.

Die Dienstreise endet mit der Ruckkehr zur Befriebs-
statte bzw mit der Reise notwendigen Ruckkehr zur
Wohnung.

Im Zweifel ist die Dienstreise von der Betriebsstatte aus
anzutreten.

§ 33 Inlandsdienstreise

(1) Die Reiseaufwandsentschadigungen gliedern sich
in:

- Taggeld (= Ersatz des Verpflegungsaufwandes)

- Nachtigungsgeld (= Ersatz des Ndchtigungsauf-
wandes)

— Reisevergutungen

- Fahrtkostenvergltungen (= Ersatz von Bahn-, Flug-,
Taxikosten, etc)

- Kilometergeld

- Ersatz von Nebenkosten (Auslagenersatz bspw. Te-
lefon, Porti etc)

(2) Taggeld

Das Taggeld dient zur Deckung der Mehrausgaben
far Verpflegung sowie aller mit der Dienstreise ver-
bundenen persénlichen Aufwendungen, einschliefs-
lich der Trinkgelder fur persénliche Bedienung.

Die Hohe des vollen Taggeldes fir Inlandsdienstreisen
bestimmt sich nach dem als steuerfrei bezeichneten
Entschadigungssatz, festgelegt in § 26 Z 4b EStG in
der jeweils geltenden Fassung.

Das volle Tagesgeld It der RGV steht fur 24 Stunden zu,
wobei der 24-Stunden-Tag fur die Reiseaufwandsent-
schadigung immer mit Antritt der Dienstreise beginnt.
Dauert eine Dienstreise ladnger als drei Stunden, kann
fur jede angefangene Stunde ein Zwolftel des vollen
Tagsatzes verrechnet werden.

Werden an einem Tag mehrere, jeweils bis zu drei
Stunden dauernde, Dienstreisen durchgefuhrt, durfen
diese nicht zusammengerechnet werden.

Unter drei Stunden Reisedauer gebuhrt kein Taggeld.
Hohere Betrdge werden bei Nachweis ausbezahlt, je-
doch sind die héheren Betrage nicht steuerfrei.

Arbeitsessen

Ein von der Arbeitgeberin/vom Arbeitgeber bezahltes
Essen reduziert das Taggeld um 6/12 eines vollen Tag-
geldes pro Mahlzeit (Mittag- und Abendessen).

Es gebuhrt kein Taggeld in jenen Fallen, in denen die
Arbeitgeberin/der Arbeitgeber die Kosten fur Schul-
ungen oder Seminare tragt, wenn in diesen Kosten
die Verpflegung der Arbeitnehmerin/des Arbeitneh-
mers enthalten ist.

Sind die tatsachlichen Kosten fur die Verpflegung der
Arbeitnehmerin/des Arbeitnehmers nachweislich ge-
ringer (zB € 7,20), ist in jedem Fall der Pauschalbetrag,
von 6/12 eines vollen Taggeldes, in Abzug zu bringen.
Gibt es die Moglichkeit einer adaquaten Verpflegung
in einer SOS-Kinderdorf-Einrichfung, wird das Tag-
geld fur diese Mahlzeit(en) anteilig reduziert. Bei Ar-
beitsessen ist darauf zu achten, dass die Reduzierung
des taglichen Taggeldes nur bis maximal NULL zu er-
folgen hat.

(3) Nachtigungsgeld

Das Ndachtigungsgeld dient zur Deckung der Unfer-
kunftskosten bzw bei angeordneten Nachtfahrten
(Fahrten wahrend der Nacht, wenn wenigstens drei
Fahrstunden in den Zeitraum 19.00 bis 6.00 Uhr fallen)
far den anfallenden Mehraufwand.

Die Hohe des Nachtigungsgeldes (einschlieilich der
Kosten fur das Fruhstick) richtet sich nach der RGV
in der jeweils gultigen Fassung. Wird von der Arbeitge-
berin /vom Arbeitgeber eine adéquate Nachtigungs-
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moglichkeit bereitgestellt, entfallt der Anspruch auf
Nachtigungsgeld.

(4) Reisevergltungen

a) Fahrtkosten

Grundsatzlich werden die Fahrtkosten einer Dienstrei-
se (Bahn, Flug, Taxi etc) nach Vorlage der Originalbe-
lege in ihrer tatsdchlichen Héhe von der Arbeitgeberin
/vom Arbeitgeber Ubernommen.

Erteilt die Arbeitgeberin /der Arbeitgeber vor Antritt
der Dienstreise der Arbeitnehmerin/dem Arbeitneh-
mer die Zustimmung zur Verwendung des Privat-
PKWs, gebUhrt ein Km-Geld.

Mit dem Km-Geld werden alle unmittelbar zusammen-
hangenden Aufwendungen fur die Haltung und Be-
nUfzung des Kraftfahrzeuges abgegolten.

Daruber hinaus entsteht ein Anspruch auf einen Zu-
schlag fur jede Person, fur die eine Mitbeférderung
dienstlich notwendig ist.

b) Km-Geld

Die Hohe des Km-Geldes und des Zuschlages be-
stimmt sich nach dem § 10 Abs 3 und 4 der RGV 1955
in der jeweils geltenden Fassung.

c) Reisevergitung ohne Nachweis

Liegt eine Dienstreise vor und kann kein Nachweis
Uber die Kosten beigebracht werden, so gebuhrt der
Arbeitnehmerin/dem Arbeitnehmer grundsatzlich ei-
ne Entschadigung in der Hohe des glnstigsten offent-
liches Verkehrsmittels, dh bei Benutzung der Bahn
Kostenerstattung auf Basis der zweiten Klasse.

(5) Ersatz von Nebenkosten

Notwendige zusatzliche Dienstauslagen wie Porti, Te-
legramm- und Fernsprechgebuhren, Park-, Garagie-
rungs- und Mautkosten usw sind extra zu verguten.

§ 34 Auslandsdienstreise

(1) Die Regelungen fur Inlandsdienstreisen gelten
sinngemaf, sofern im Folgenden nichts Gegenteiliges
geregelt ist.

(2) Als Reiseaufwandsentschédigung flur Dienstreisen
in das Ausland gebuUhren die entsprechenden Sdtze
der GebuUhrenstufe 3 der RGV des Bundes in der je-
weils geltenden Fassung, zumindest jedoch der In-
landssatz.

(3) Die Reiseaufwandsentschadigung gebuhrt fur die
Dauer des Aufenthaltes im Ausland, der mit dem
Grenzubertritt beginnt bzw endet. Wird ein Flugzeug
benufzt, so gilt als GrenzUbertritt der Abflug vom bzw
die Ankunft am lefztbenutzten Inlandsflughafen. Bis
zum Grenzubertritt bzw zum letztbenutfzten Inlands-
flughafen ist die Aufwandsentschadigung nach den
entsprechenden Reglungen fur Inlandsreisen zu be-
messen, selbiges gilt sinngemdafk bei der Ruckkehr.

(4) Das Tag- und Nachtigungsgeld richtet sich nach
dem Ansafz fur den Staaf, der bei der Entsendung
durchfahren wird bzw in dem sich die Arbeithehmerin
bzw der Arbeitnehmer zur Verrichtung der Dienstleis-
tung aufhalt.

(5) Die Taggelder fur Auslandsreisen wurden jener fur
Inlandsreisen angepasst. Dauert eine Dienstreise im
Ausland langer als 3 Stunden so kann fur jede ange-
fangene Stunde der Auslandsreise ein 1/12 gerechnet
werden.

(6) Uber die in Abs 5 genannten Betréige hinaus be-
zahlte Vergufungen stellen steuerpflichtige laufende
Bezlge dar, auch wenn belegsmafkig abgerechnet
wird.

Fur die in der Verordnung der Bundesregierung Uber
die Festsetzung der Reisezulagen fur Dienstverrichtun-
gen im Ausland (BGBI Nr 665/94) nicht genannten
Lander sind aufgrund einer Empfehlung des BMF die
Auslandsreisesdtze eines vergleichbaren Nachbar-
landes heranzuziehen, mit dem diese in enger wirt-
schaftlicher Beziehung stehen.

Als Grenzorte im Sinn der Bestimmungen der Reisege-
buhrenvorschrift (RGV) gelten die im benachbarten
Ausland gelegenen Orte, deren Ortsgrenze von der
Bundesgrenze in der Luftlinie nicht mehr als 15 Kilome-
ter entfernt sind.

Arbeitsessen

Findet bei einer Auslandsreise ein Arbeitsessen statt,
erfolgt keine Kirzung der Tagesgebuhr; finden inner-
halb 24 Stunden zwei derartige Arbeitsessen statt,
steht nur ein Driftel der Tagesgebuhr steuerfrei zu.
Werden bei einer Auslandsreise héhere Kosten fur die
Ndachtigung einschlieklich der Fruhstickskosten
nachgewiesen als die den Bundesbediensteten zuste-
henden pauschalen Ndchtigungsgelder, so kénnen
diese hoheren Kosten steuerfrei bleiben, ohne dass ei-
ne Kurzung der Tagesgebuhren erfolgen muss.
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§ 35 Uberstunden bei Dienstreisen

Reisezeiten die Uber die Normalarbeitszeit und Mehr-
arbeitszeit hinausgehen sind als Uberstunden mit dem
Uberstundengehalt (1/160,66 des Bruttomonatsge-
halts) und den entsprechenden Uberstundenzuschla-
gen (50 %) abzugelten. Eine Ausnahme besteht nur
dann, wenn wdahrend der Benutzung eines Verkehrs-

mittels keine Arbeitsleistung erbracht wird oder bei ei-
ner Fahrt mit dem Kraftfahrzeug dieses nicht selbst
gelenkt wird (passive Reisezeiten). In diesem Fall er-
folgt eine Abgeltung zum Normalstfundensafz
(1/167,48 des Bruttomonatsgehalts).

(§ 35 idF 1. J&nner 2022)

§ 36 Reisezeit

Arbeitszeif- und Arbeitsruheregelungen

Reisezeit ist Arbeitszeit, da sich die Arbeitnehmerin/
der Arbeitnehmer dabei an einem von der Arbeitge-
berin/ vom Arbeitgeber bestimmten Ort (ndmlich im
Verkehrsmittel) aufhalten muss. Unter Reisezeiten sind
in diesem Zusammenhang immer nur Zeiten der Rei-
sebewegung anldsslich einer Dienstreise zu verstehen,
nicht aber Zeiten fur den Weg von der Wohnung zur
stéindigen Arbeitsstafte und die am auswartigen Ver-
richtungsort verbrachte Frei- und Ruhezeit.
Grundsatzlich sind die im Arbeitszeitgesetz (AZG) nor-
mierten Grenzen der Arbeitszeit zu beachten. Weil die
Belastung bei passivem Reisen - wenn die Arbeitneh-
merin/der Arbeitnehmer also nicht selbst das Reise-
fahrzeug lenken muss - geringer ist als bei der Ar-
beitszeit im engeren Sinne, in der die Arbeithehme-
rin/der Arbeitnehmer selbst aktiv ist, hat der Gesetz-
geber im Zusammenhang mit Dienstreisen bestimmte
Erleichterungen vorgesehen:

a) Durch Reisezeiten kénnen Hochstgrenzen der Ar-
beitszeit Gberschritten werden (§ 20b Abs 2 AZG).

b) Bei ausreichenden Erholungsmoglichkeiten wah-
rend der Reisezeit (Schlafwagen, eventuell auch
Business-Class im Flugzeug) kann die tagliche Ru-
hezeit von 11 Stunden verkurzt werden (§ 20b Abs 3
AZG).

c) Bestehen keine ausreichenden Erholungsméglich-
keiten (zB eigeninitiatives Lenken des PKW), lasst

der Kollektivvertrag eine Verkurzung der téglichen
Ruhezeit bis auf 8 Stunden zu (§ 2b Abs 4 AZG).

d) Es ist zu beachten, dass von beiden hier beschrie-
benen Verkirzungsméglichkeiten hoéchstens zwei-
mal in der Kalenderwoche Gebrauch gemacht
werden darf (§ 20b Abs 5 AZG).

e) Durch eine Dienstreise ist auch eine Stérung der
Wochenend- und Feiertagsruhe zulassig, “wenn
dies zur Erreichung des Reiseziels notwendig oder
im Interesse der Arbeitnehmerin/des Arbeitneh-
mers gelegen ist” (§ 10 a ARG).

f) Reisezeit im Sinn dieser zuvor angefihrten Erleich-

terungsbestimmungen liegt vor, wenn die Arbeit-
nehmerin/der Arbeitnehmer Uber Auftrag der Ar-
beitgeberin/des Arbeitgebers voribergehend ih-
ren/seinen Dienstort (ihre/seine Arbeitsstatte) ver-
Iasst, um an anderen Orten ihre/seine Arbeitsleis-
tung zu erbringen, sofern die Arbeithehmerin/der
Arbeitnehmer wéhrend der Reisebewegungen kei-
ne Arbeitsleistung zu erbringen hat.
Zur Reisebewegung gehdéren auch die notwendi-
gen Wartezeiten (zB warten auf Anschlussflug, um-
steigen etc), nicht aber die freien Zeiten am Zielort
der Reise (inklusive der Nachtigung).

g) Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass die
reine Reisezeit ausnahmslos mit 1: 1 berlcksichtigt
wird.

§ 37 Geltendmachung der Anspriiche von Dienstreisen

Anspruche auf Fahrtkosten und oder Reiseaufwands-
entschadigungen mussen binnen 4 Monaten nach Be-

endigung der Dienstreise bei sonstigem Verfall beim
Arbeitgeber geltend gemacht werden.
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ERHOLUNG UND ARBEITNEHMERINNEN- BZW ARBEITNEHMERSCHUTZ

§ 38 Erholungsurlaub

(1) Far den Urlaub gilt gemdFk § 17 Angestelltengesetz
das Bundesgesetz BGBI Nr 390/76, betreffend die Ver-
einheitlichung des Urlaubsrechts und die EinflUhrung
einer Pflegefreistellung.

(2) Das Urlaubsausmaf erhéht sich mit dem vollende-
ten 43. Lebensjahr und 10 Jahren Betriebszugehorig-
keit auf 6 Wochen. Dies gilt als Vorgriff auf die 6. Ur-
laubswoche nach 25 Dienstjahren gemafk § 2 (1) UrlG
und gebuhrt ab 1.7. 2019 beginnend mit dem neuen
Urlaubsjahr.

(3) Vordienstzeiten, die im selben Betrieb zugebracht
wurden, werden bei Wiedereintritt in den Betrieb bei
der Urlaubsberechnung, wenn die Unterbrechung
nicht langer als 180 Tage gedauert hat und die L6-
sung des Arbeitsverhdltnisses durch den Arbeitgeber
erfolgt ist, sofort angerechnet.

(4) Zuviel verbrauchter Urlaub kann bei Auflésung des
Dienstverhaltnisses (ausgenommen bei Entlassung
und ungerechtfertigtem vorzeitigen Austritt) nicht zu-
rickverrechnet werden.

(§ 38 idF 1. Februar 2019)

§ 39 Supervision

Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in sozialen, p&-
dagogischen und therapeutischen Arbeitsbereichen
sowie Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die in ei-
ner besonderen Belastungssituation stehen, haben
Anspruch auf Supervision. Die Arbeitszeitanrechnung
und mogliche Obergrenzen der Kostenibernahme

durch die Arbeitgeberin/den Arbeitgeber sind in einer
Betriebsvereinbarung zu regeln.

Die Wahl der Supervisorin oder des Supervisors, der
Supervision oder des Zieles derselben erfolgt im Ein-
vernehmen zwischen Arbeitnehmerinnen/Arbeitneh-
mern und der Arbeitgeberin/dem Arbeitgeber.

AUS- UND WEITERBILDUNG

§ 40 Ausbildung betriebsspezifischer Berufsbilder

Entfallt mit 1.1. 2017

§ 41 Gesetzlich, berufsbedingt oder vom SOS Kinderdorf
vorgeschriebene Fortbildungen

(1) Die Kosten (Fortbildungskosten, Aufenthaltskosten,
Reiseaufwendungen, Arbeitszeit, ..) flur gesetzlich
oder berufsbedingt vorgeschriebene Fortbildungs-
mafnahmen sind von der Dienstgeberin bzw vom
Dienstgeber zu ubernehmen.

(2) Far Fortbildungsmaknahmen die vom SOS-Kinder-
dorf vorgeschrieben werden gelten die Bedingungen
analog Abs 1.

§ 42 Fortbildungsangebote (nicht vorgeschrieben)

Fur Fortbildungsangebote stehen der Arbeithnehme-
rin/dem Arbeitnehmer bei Einvernehmen mit dem Ar-
beitgeber bis zu 3 Tage pro Jahr zu Verfugung. Wei-

ters ist Einvernehmen herzustellen Gber Kosten des

Aufenthaltes, Reisespesen und Fortbildungskosten.

(ab 1.7.2018)
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SPEZIELLE BERUFSBILDER DES SOS-KINDERDORFES

§ 43 SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater

(1) Arbeitskontext
Die SOS-Kinderdorf-Familie ist eine langfristige Be-
treuungsform zur familidren Sozialisation von Kindern
und Jugendlichen.

(2) Strukturelle Einordnung
Die/der SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater ist dem/der
pddagogischen Leiter/in unterstellt.

(3) Hauptaufgaben und Tatigkeitsfelder

Ihre/Seine Kernaufgabe ist, die Beziehung zu den Kin-
dern/Jugendlichen so zu gestalten, dass die SOS-Kin-
derdorf-Familie innerhalb des Nefzwerkes SOS-Kin-
derdorf zum Lebensraum und zum verlasslichen und
kontinuierlichen pddagogischen Ort wird. Im Rahmen
des familiGren Zusammenlebens unterstifzt und for-
dert sie/er alle Kinder und Jugendlichen - entspre-
chend den persénlichen Féhigkeiten und Potenzialen
- damit sie spater als selbsterhaltungsfahige Erwach-
sene akfivam Leben der Gesellschaft teilnehmen kén-
nen.

- Familienbezogene Aufgaben (Aufbauen und Fuh-
ren der Familie, kind-/jugendgerechte Atmosphd-
re, Haushaltsfihrung)

- kinder- und jugendlichenbezogene Aufgaben (ver-
lassliche Beziehungen, Bewaltigung des Alltags, Ak-
zeptanz/Einbeziehen der Herkunftsfamilie, Beglei-
tung, Beratung, Berufsplanung, Ablésungsprozes-
se, ...)

- Kinderdorfbezogene Aufgaben (Teamarbeit, Quali-
tatsentwicklung, Gesprachsrunden)

- Externe Kooperation (Angehérige, Jugendamt, Leh-
rer, Offentlichkeit)

- Reflexion des pddagogischen Handelns

(4) Anforderungsprofil

Voraussefzung ist die Absolvierung der Ausbildung im
Colleg fur Familienpddagogik (Basis- und Aufbau-
lehrgang) sowie dreier arbeitgeberspezifische Zusatz-
module. Zur Ausbildung zugelassen werden in der Re-
gel Frauen und Mdénner im

— Alter zwischen 26 und 42 Jahren

— mit Berufs- und Lebenserfahrung und abgeschlos-
sener Berufsausbildung

§ 43 SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater (KDF 2020)

(1) Arbeitskontext
Die SOS-Kinderdorf-Familie ist eine familiendhnliche
Beftreuungsform fur Kinder und Jugendliche.

(2) Strukturelle Einordnung
Die/der SOS-Kinderdorf-Mutter/ Vater ist dem/der
padagogischen Leiter/in unterstellt.

(3) Hauptaufgaben

- Bezugsperson fur jedes Kind in der Familie

- Erreichung der Entwicklungsziele der Kinder/Ju-
gendlichen

- Aufbau und Pflege der infernen und externen Netz-
werke

- Kooperation /aktive Kontakt- und Beziehungspfle-
ge mit dem Herkunftssystem

— Beteiligung der Kinder/Jugendlichen

(4) Anforderungsprofil
- Abgeschlossene (sozial)pddagogische Ausbildung
Interne ,State of the Art” Module

Grindung des Lebensmittelpunktes in der KDF

Hohes Mafs an Selbstreflexion

Teamfahigkeit

Offene Kommunikation und Konfliktfahigkeit

§ 43a SOS-Familienpadagogin/SOS-Familienpddagoge (KDF 2020)

ab Umstellung der Familie auf Kinderdorf-Familie 2020

(1) Arbeitskontext
Die SOS-Kinderdorf-Familie ist eine familiendhnliche
Betreuungsform fur Kinder und Jugendliche.

(2) Strukturelle Einordnung
Dienstrechtlich ist der/die SOS-Familienpddagoge/in
dem/der padagogischen Leiter/in unterstellt.
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(3) Hauptaufgaben

- Erreichung der Entwicklungsziele der Kinder/Ju-
gendlichen
- Pflege der internen und externen Netzwerke

- Kooperation und Beziehungspflege mit dem Her-
kunftssystem

- Beteiligung der Kinder/Jugendlichen

- Vollvertretung der/des jeweiligen SOS-Kinderdorf-
Mutter/-Vater

(4) Anforderungsprofil

Abgeschlossene (sozial)paddagogische Ausbildung
Hohes Mafy an Selbstreflexion
Teamfahigkeit

Offene Kommunikation und Konfliktfahigkeit

Vollvertretung der/des jeweiligen SOS-Kinderdorf-
Mutter/-Vater

§ 44 SOS-Familienhelferin/SOS-Familienhelfer

(1) Arbeitskontext
Die SOS-Kinderdorf-Familie ist eine langfristige Be-
treuungsform zur familiéren Sozialisation von Kindern
und Jugendlichen.

(2) Strukturelle Einordnung

Dienstrechtlich ist die SOS-Familienhelferin/der SOS-
Familienhelfer dem/der pddagogischen Leiter/in un-
terstellt. In der SOS-Kinderdorf-Familie ist sie/er der/
dem SOS-Kinderdorf-Muftter/-Vater gegentber wei-
sungsgebunden.

(idF ab 1. Februar 2013)

(3) Hauptaufgaben und Tatigkeitsfelder
Kernaufgabe des SOS-Familienhelfers/der SOS-Fami-
lienhelferin ist die Vollvertretung der/dem jeweiligen
SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater (an freien Tagen, im
Urlaub und bei Krankheit) im Rahmen der vereinbar-
ten Befreuungsziele.

Zusdatzlich unterstutzt sie/er die/den SOS-Kinderdorf-
Mutter/-Vater bei der Haushaltsfuhrung bzw im Be-
treuungs-/Versorgungsprozess der Kinder und Ju-
gendlichen.

(4) Anforderungsprofil

Die wesentlichsten Anforderungen sind pddagogische
und hauswirtschaftliche Kompetenz, Bereitschaft/Fd-
higkeit zeitlich befristete Eigenverantwortung zu Gber-
nehmen, Fahigkeit zur Kooperation und Kommunika-
tion sowie Konfliktfahigkeif, Lern- und Reflexionsbe-
reitschaft.

Qualifikationsvoraussetzung ist die Absolvierung des
berufsbegleitenden Basislehrgangs im Colleg fur Fa-
milienpadagogik. Zur Ausbildung zugelassen werden
in der Regel Frauen und Mdnner

— mit einem Mindestalter von 20 Jahren
- Berufserfahrung
- pddagogischem Einfuhlungsverméogen

§ 45 Dorfleiterin/Dorfleiter

Entféallt ab 1. Februar 2013

SONDERBESTIMMUNGEN FUR SOS-KINDERDORF-MUTTER/
SOS-KINDERDORF-VATER

§ 46 Pensionsregelung fur SOS-Kinderdorf-Mutter und SOS-Kinderdorf-Vater

(1) Die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber verpflichtet
sich, zur Pensionsvorsorge der SOS-Kinderdorf-Mut-
ter/-Vater einer Uberbetrieblichen Pensionskasse bei-
zufreten. Dieser Beitritt erfolgt durch Abschluss eines
Pensionskassenvertrages gemafk § 15 Pensionskassen-
gesetz.

(2) Geltungsbereich

Die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber verpflichtet sich,
die SOS-Kinderdorf-Mutter /den -Vater nach § 20 C.
(2) a) in die Pensionskasse einzubeziehen.

(3) Die Pensionsregelung gilt fir alle SOS-Kinderdorf-
Matter/-Vater.
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(4) Beitrag

Die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber verpflichtet sich,
zur Finanzierung der Vorsorgeleistungen monatlich
Arbeitgeberbeitrdge in zumindest folgender Héhe zu-
zuglich Versicherungssteuer an die Pensionskasse zu
entrichten (beitragsorientierte Pensionskassenzusa-
ge):

5% der Bemessungsgrundlage der SOS-Kinderdorf-
Mutter/des -Vaters Bemessungsgrundlage ist der
aus dem Dienstverhdltnis gebUhrende Jahres-Brutto-
gehalt dh die Summe der Monatsbruttobeziige plus
Urlaubszuschuss und Weihnachtsremuneration (= 13.

und 14. Bezug). Hinsichtlich des Erstellens, des Ausset-
zens oder des Einschrdnkens der Beitragsleistung der
Arbeitgeberin/des Arbeitsgebers gelten die gesetzli-
chen Bestimmungen (§ 6 BPG). Diese Moglichkeiten
sind in der abzuschliekenden Befriebsvereinbarung
entsprechend vorzusehen.

(5) Eine Betriebsvereinbarung im Sinne dieser Rege-
lungen Uber die Betriebliche Altersvorsorge gemaf
Betriebspensionsgesetz (§ 3 (1) und (2) BPG) ist abzu-
schlieRen.

§ 47 Lebensformpauschale

(1) Neben der Arbeitszeit, wie in § 20 C beschrieben,
besteht die Tatigkeit der SOS-Kinderdorf-Mutter/des
-Vaters auch aus einer Lebensform, Kinder und Ju-
gendliche zu erziehen und ins Leben zu begleiten. Die-
se Wahl einer Lebensform ist nicht bezahlbar.

(2) Fur die Lebensform erhalten die SOS-Kinderdorf-
Mutter/-Vater eine Anerkennungspauschale in der
Hoéhe von 22,5% des Grundgehaltes. 22,5% des
Grundgehaltes gelten fur eine 6-Tage-Woche. Le-

bensformpauschale und die Pensionsversicherung
werden aliquotiert.

(3) Lebensformpauschale KDF 2020

Mit Umstellung der SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater auf
eine Kinderdorf-Familie 2020 steigt die Anerken-
nungspauschale auf 30% des Grundgehaltes. 30 %
des Grundgehaltes gelten fur eine 6-Tage-Woche. Le-
bensform und die Pensionsversicherung werden ali-
quotiert.

§ 48 Nachbetreuungsvorsorge

(1) Die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber verpflichtet
sich fur alle SOS-Kinderdorf-Mutter/-Vater eine Grup-
penzusatzversicherung als Beitrag zur Sicherung der
Nachbetreuung von ehemaligen SOS-Kinderdorf-Kin-
dern mif einer jahrlichen Pramienleistung von € 218,04
(inkl Versicherungssteuer) abzuschlieken.

(2) Die Leistung gebuhrt nach Beendigung des Dienst-
verhaltnisses und Pensionsantritt der Arbeitnehmerin
/des Arbeitnehmers, frihestens jedoch ab deren voll-
endetem 60. Lebensjahr. Hinsichtlich des Erstellens,

des Aussetzens oder des Einschrénkens der Beitrags-
leistung der Arbeitgeberin/des Arbeitsgebers gelten
die Vereinsstatuten und das Mautter-/Vater-Statut.
Diese Méglichkeiten sind in der abzuschliekenden Be-
triebsvereinbarung entsprechend vorzusehen.

(3) Eine Betriebsvereinbarung im Sinne dieser Rege-
lungen Uber die Nachbetreuungsvorsorge gemdaf
Vereinsstatuten und Mdutter-/Vater-Statut ist abzu-
schlieRen.

§ 49 Entpflichtung der SOS-Kinderdorf-Mutter/SOS-Kinderdorf-Vater

(1) Fur die Verteilung der Normalarbeitszeit auf 6 Tage
pro Woche werden den SOS-Kinderdorf-Muttern/
SOS-Kinderdorf-Vatern 20 Arbeitstage (ab 1.1. 2015
22 Arbeitstage und ab 1.1. 2016 25 Arbeitstage) pro
Jahr gutgeschrieben. Diese 20 Arbeitstage (ab 1.1.
2015 22 Arbeitstage und ab 1. 1. 2016 25 Arbeitstage)
kénnen entweder bei Beendigung des Dienstverhalt-
nisses konsumiert oder nach Wahl im Laufe des Jahres
in Absprache mit der Dorfleitung konsumiert werden.

(2) Der Anspruch entsteht ab dem ersten Tag der Be-
stellung, frGhestens jedoch ab dem 1. 1. 2006.

(3) Diese Regelung gilt derzeit nur fur eine SOS-Kin-
derdorf-Muftter/einen -Vater mit einer 6-Tage-Woche.

(4) Bei einem Wechsel von einer 6-Tage-Woche auf ei-
ne 5-Tage-Woche bleibt der Anspruch auf die Ent-
pflichtungstage, die mit 6-Tage-Wochen-Arbeitszeit
erreicht wurden, aufrecht.
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ZUKUNFTSVORSORGE

§ 50 Betriebliche Zukunftsvorsorge

(1) Die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber verpflichtet
sich zum Abschluss einer betrieblichen Zukunftsvor-
sorge gemaf § 3/1/15a EStG.

(2) Geltungsbereich

Alle voll- und teilzeitbeschaftigten Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer, in einem unbefristeten Dienstver-
haltnis.

(3) Beitrag
Die Arbeitgeberin/der Arbeitgeber verpflichtet sich
€ 300,- pro Jahr und pro vollzeitbeschaftigter Arbeit-

nehmerin/vollzeitbeschaftigtem Arbeitnehmer (bei
teilzeitbeschaftigter Arbeitnehmerin/teilzeitbeschaf-
tigtem Arbeitnehmer erfolgt eine Reduktion entspre-
chend der Betriebsvereinbarung) fur die Zukunftsvor-
sorge aufzuwenden und in den Gruppen-/Erlebens-/
Rentenversicherungsvertrag bei einer Versicherung
einzuzahlen.

(4) Die Gestaltung, Anderung und Aufhebung der Zu-
kunftsvorsorge (§ 8 und 9 BPG) wird in einer noch ab-
zuschlieenden Betriebsvereinbarung geregelt.

BEENDIGUNG DES ARBEITSVERHALTNISSES

§ 50a Rechtsanspruch auf Altersteilzeit

(1) Rechtsanspruch auf Altersteilzeit

a) Arbeitnehmerinnen haben einen Rechtsanspruch
auf die konfinuierliche Variante der Altersteilzeit bis
zur Erreichung ihres Pensionsantriftsstichtages bis zu
einer Maximaldauer von 5 Jahren, wenn die folgen-
den Voraussetzungen erfiullt sind und sie ihr Dienstver-
haltnis bei Erreichen des Pensionsantrittsstichtages
beenden wollen:

- Betriebszugehorigkeit von mindestens 10 Jahren.

- Das monatliche Bruftoentgelt darf die Héchstbei-
tragsgrundlage zur Sozialversicherung nicht tber-
schreiten.

- Die rechtlichen Anforderungen zur Inanspruchnah-
me der gesefzlich geregelten und geférderten Al-
tersteilzeit mussen erfullt sein.

— Nachweis Uber den persénlichen Pensionsantrittss-
tichtag und rechtzeitige Vorlage aller erforderli-
chen Unterlagen fur die Antragstellung bei der For-
derstelle.

- Mindestausmaf der Normalarbeitszeit nach Reduk-
tion in allen Bereichen sind 15,6 Wochenstunden.
(idF ab 1. J&dnner 2022)

— Die Arbeitnehmerin verpflichtet sich, mit Ende der
Altersteilzeit das Dienstverhdltnis im Einvernehmen
zu lésen.

b) Die Arbeitnehmerin hat die Arbeitgeberin mindes-
tens 6 Monate vor dem geplanten Antritt schriftlich da-
raber zu informieren. Diese Information hat die ge-
wlnschfe Redukfion der wéchentlichen Normalar-

beitszeit, die Dauer und den gewlnschten Tag des Be-
ginnes der Altersteilzeit zu enthalten.

c) Die Arbeitgeberin hat binnen 2 Monaten ab dieser
Information durch die Arbeitnehmerin dieser eine Ent-
scheidung bekannt zu geben.

d) Die Arbeitgeberin hat bei Erfullung der Vorausset-
zungen bis 8 Wochen vor dem gewunschten Antritt ei-
ne Rahmenvereinbarung Uber die geférderte Alters-
teilzeit mit der Arbeitnehmerin zu freffen. Gleichzeitig
mit dieser Vereinbarung unterfertigt die Arbeithehme-
rin die Beendigungsvereinbarung fur das Dienstver-
haltnis zum Ende der Altersteilzeit. Auf der Rahmen-
vereinbarung basierend wird der Antrag auf gefér-
derte Altersteilzeit bei der abwickelnden Férderstelle
eingebracht. Nach erfolgter Férderzusage wird die fi-
nale Vereinbarung bezuglich der Entgelthdhe sowie
Lage der Normalarbeitszeit abgeschlossen.

e) Die Arbeitgeberin kann die Vereinbarung Uber die
geforderte Altersteilzeit

— auf einen spateren Zeitpunkt verschieben oder

— Gesprdache Uber ein gedndertes Ausmaf der Redu-
zierung der Normalarbeitszeit fUhren oder

- ablehnen, nur wenn die Einhaltfung von Betriebsab-
Iaufen gefahrdet ist oder die Aufrechterhaltung des
Geschaftsbetriebes nicht mehr gewdhrleistet wer-
den kann. In Betrieben mit Betriebsrat ist der Be-
triebsrat hiervon zu informieren und ein Vermitt-
lungsgesprach zu fuhren.
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(2) Dartber hinaus kann bei Vorliegen der gesetzli-
chen Voraussetzungen einvernehmlich zwischen Ar-
beitgeberin und Arbeitnehmerin Altersteilzeit gemaf
Arbeitslosenversicherungsgesetz  (AIVG) vereinbart
werden.

(3) Nimmt die Arbeitnehmerin Altersteilzeit in An-
spruch gilt Folgendes:

a) Arbeitnehmerinnen, die nicht dem BMSVG unterlie-
gen, haben bei Beendigung des Dienstverhdltnis-
ses Anspruch auf Berechnung der zustehenden Ab-
ferfigung auf der Grundlage der Arbeitszeit vor der
Herabsetzung der Normalarbeitszeit.

b) Die im Jahr der Herabsetzung der Normalarbeits-
zeit zustehenden Sonderzahlungen sind fur die
Phase des vollen Einkommens und des herabge-
setzten Einkommens zu aliquotieren.

c) Bei Kundigung des Dienstverhdltnisses durch die
Arbeitnehmerin, bei unberechtigtem vorzeitigen
Austritt und bei berechtigter Entlassung bestehen-
de Zeitguthaben an Normalarbeitszeit, sind ohne
Berechnung des im § 19e AZG vorgesehenen Zu-
schlags auszuzahlen. Endet das Dienstverhdalinis
durch den Tod der Arbeitnehmerin, so gebuhrt die-
se Abgeltung den Erben.

(4) Bei Anderung der gesetzlichen Bestimmungen
oder der Foérderbedingungen (insbesondere Forder-
héhe) zur kontinuierlichen Altersteilzeit tritt diese Re-
gelung aufser Kraft. Die Sozialpartner nehmen in die-
sem Fall Verhandlungen Uber die Erneuerung bzw.
Abdnderung des Kollektivvertrages auf.

(§ 51a gilt ab 1. Juli 2019)

§ 51 Beendigung durch Zeitablauf (Befristung)

Bei einer Befristung, die ladnger als drei Monate bzw
Idnger als sechs Monate andauert, ist die Arbeitneh-
merin bzw der Arbeitnehmer und der Betriebsrat zwei

Kalenderwochen bzw vier Kalenderwochen vor dem
vereinbarten Ende im Vorhinein Uber eine etwaige
Fortsetzung des Arbeitsverhdltnisses zu informieren.

§ 52 Kundigung

(1) Fur alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die
vom Geltungsbereich dieses Kollektivvertrags erfasst
sind, gilt beztglich der Kindigung des Arbeitsverhalt-
nisses § 20 Angeselltengesetz. Wenn § 20 Abs 3 zur An-
wendung kommt, ist eine Kindigung nur zum Monats-
letzten méglich. In Einzelvertrégen bestehende gunsti-
gere Regelungen bleiben aufrecht.

(2) Fur Transitarbeitskrafte gemaf § 3 Abs 1 gilt unter
Anwendung des § 1159 ABGB, dass das Beschafti-
gungsverhdaltnis unter Einhaltung der Kindigungsfrist
von 14 Tagen zu jedem Kalendertag geldst werden
kann.

§ 53 Abfertigung

Den Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern gebuh-
ren unter der Voraussetzung der § 23 und 23a des An-
gestelltengesetzes eine Abfertigung in der dort vorge-
sehenen Hohe. Fur diejenigen Dienstnehmerinnen und

Dienstnehmer, deren Dienstverhdaltnisse der BMVG un-
terliegen, sind die dort vorgesehenen Regeln anzu-
wenden.

UNTERGANG VON ANSPRUCHEN UND STREITBEILEGUNG

§ 54 Verfall von kollektivvertraglichen Ansprichen

Anspriche nach diesem Kollektivvertrag missen bin-
nen sechs Monaten nach Falligkeit bei sonstigem Ver-
fall geltend gemacht werden. Anspriche auf Uber-
stundenverguitung mussen spdafestens 6 Monate nach

Ende des Durchrechnungszeitraums geltend gemacht
werden, in dem sie geleistet wurden.

Bei rechtzeitiger Geltendmachung bleiben die Ver-
jdhrungsbestimmungen nach dem ABGB in vollem
Umfang aufrecht.
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§ 55 Mitarbeiteraudit

(1) Zur Beilegung von Streitigkeiten Gber
a) Anspriche auf Teilzeitarbeit

b) Anspriche auf Sabbatical

c) Einreihung in die Verwendungsgruppe
d) Ubergangsbestimmungen

kann sowohl auf Antrag der Arbeitgeberin/des Arbeit-
gebers als auch der Arbeithehmerin/des Arbeitneh-
mers eine Uberbetriebliche Schlichtungskommission
(Mitarbeiteraudit) angerufen werden.

(2) Die Uberbetriebliche Schlichtungskommission ist
eine gemeinsame Einrichtung der Kollektivvertrags-
parteien gem § 2 Abs 2 Z 6 ArbVG. Ein Antrag der Ar-
beitgeberin bzw des Arbeitgebers auf Einrichtung der
Schlichtungsstelle ist bei der Interessenvertretung der
Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber, die den Kollektiv-
vertrag abgeschlossen hat, einzubringen.

(3) Jene Interessenvertretung, bei der der Antrag ein-

gereicht wurde, ist zusténdig far

a) Bestellung von einer Frau und einem Mann als Bei-
sitzerin bzw Beisitzer;

b) Aufforderung an den Kollektivvertragspartner,
gleichfalls eine Frau und einen Mann als Beisitzerin
bzw Beisitzer zu bestellen;

c) laufende Information des Kollektivvertragspartners
Uber die durchgeflihrten Verfahrensschritte.

(4) Nominiert eine Interessensvertretung keine Beisit-
zerin bzw keinen Beisitzer, gilt der Schlichtungsver-

such als gescheitert. Nach erfolgter Bestellung der
bzw des Vorsitzenden hindert ein Ruckiritt bzw das Un-
terlassen einer Nachbesetzung einer Beisitzerin bzw
eines Beisitzers nicht den Fortgang des Schlichtungs-
verfahrens.

(5) Die Bestellung der bzw des Vorsitzenden hat im Ein-
vernehmen zwischen sdmtlichen Beisitfzerinnen bzw
Beisitzern zu erfolgen. Wird kein Einvernehmen erzielf,
ist die Vorsitzende bzw der Vorsitzende durch eine Los-
entscheidung zu ermitteln.

(6) Sofern der Kollektivvertrag nicht Gegenteiliges re-
gelt, hat die Schlichtungskommission die Verfahrens-
regelungen des § 146 ArbVG zu beachten. Abwei-
chungen hievon oder sonstige Beschllsse zu einer Ge-
schaftsordnung hat die Schlichfungskommission ein-
stimmig zu fassen. Ein faires Verfahren muss jedenfalls
gewdhrleistet sein. Insbesondere sind die Streitpar-
teien persénlich oder durch ihre Vertretung anzuhé-
ren.

(7) Scheitert der Schlichtungsversuch oder erfolgt bin-
nen der Frist von drei Monaten ab Antragstellung kei-
ne Verhandlung, so steht den Beteiligten der Weg zum
ordentlichen Gericht offen.

(8) Die Aufgabe des Mitarbeiteraudits ist ausschlief-
lich die Vornahme eines Schlichtungsversuches.

UBERGANGSBESTIMMUNGEN

§ 56 Generalklausel

(1) Bessere einzelvertragliche Regelungen bleiben un-
ter Berlicksichtigung der Ubergangsbestimmungen
§§ 56-64 auch nach In-Kraft-Treten dieses Kollekfiv-
verfrags aufrecht.

(2) Aufgrund des In-Kraft-Tretens dieses Kollektivver-
trages durfen bestehende Gehdlter nicht geschmalert
werden.

§ 57 Ubergangsbestimmungen zur Arbeitszeit

(1) Neue Arbeitszeitregelungen gelten ab Abschluss
des Kollekfivvertrages bzw, wenn im Kollektivvertrag
eine Befriebsvereinbarung vorgesehen ist, ab Ab-
schluss einer Betriebsvereinbarung.

(2) Bestehende Zeitguthaben in Form von Mehr- oder
Uberstunden bleiben aufrecht und kénnen, sofern sie
nicht zuvor abgebaut wurden, konsumiert werden.
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§ 58 Ubergangsbestimmungen zum Sabbatical (§ 8)

Entfallt ab 1.1. 2016

§ 59 Ubergang in das neue Gehaltsschema

(1) Fur alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
(ausgenommen SOS-Kinderdorf-Muatter und -Vater),
die ihr Dienstverhaltnis vor In-Kraft-Treten dieses Kol-
lekfivvertrages angefreten haben, erfolgt die Einstu-
fung entsprechend der Art ihrer Tatigkeit in die Ver-
wendungsgruppe It Tabelle in der befragsmakig
ndchst niedrigeren Gehaltsstufe. Die Differenz zum
bisherigen Gehalt wird als Umstiegsgehaltsanteil ver-
gutet und im Ausmafs der Gehaltstabellen dieses Kol-
lekfivvertrages valorisiert.

(2) Fur den Zeitraum von 20 Jahren ab dem 1. 1. 2007
wird in einem Vergleich des bisherigen und des neuen
Entgeltsystems der jeweilige Differenzbetrag zum bis-
herigen Enfgeltsystem ermittelt. Das bisherige Entgelt-
system wird im Ausmafy der Gehaltstabellen dieses
Kollektivvertrages valorisiert.

(3) Ergibt sich aus dem Vergleich der Uber den Zeit-
raum von 20 Jahren addierten Differenzbetrége eine
Differenz zum bisherigen Enfgeltsystem, wird ab dem
Zeitpunkt des Entstehens eines Minusbetrages der
Umstiegsgehaltsanteil um diese Differenz erhoht.

§ 60 Ubergangsregelungen fir Zulagen, Zuschldge und
Sozialleistungen (§§ 27 und 28)

(1) Zulagen und Zuschlage, die vor dem In-Kraft-Tre-
ten des Kollektivvertrages zur Anwendung gekommen
sind, die es aber kunftig nach diesem Kollektivvertrag
nicht mehr gibt, werden bei der Umstufung bertck-
sichtigt und in den Gehalt eingerechnet. Dies sind
die Haushaltszulage und Bildschirmzulage.

(2) Die Assistentenzulage und die 2 % Ubersteigende
Turnuszulage wurden bereits bei der Erstellung der
Gehaltstafeln bertcksichtigt.

§ 61 Ubergangsbestimmung zu Dienstjubiléen (§ 29)

Die Regelung nach § 29 gilt ausschlieflich fur Dienst-
verhaltnisse, die ab In-Kraft-Treten des Kollektivver-

trages neu begrindet werden. Fur alle anderen gelten
die vertraglich vereinbarten Bestimmungen.

§ 62

Entfallt ab 1. Janner 2009.

§ 63

Entféallt ab 1. Janner 2010.
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§ 64 Ubergangsbestimmungen zur Abfertigung (§ 53)

Jene Dienstnehmerinnen/jenen Dienstnehmern, deren
Dienstverhdltnisse bei In-Kraft-Treten dieses Kollektiv-
vertrages den Bestimmungen des Hausgehilfengeset-
zes und Hausangestelltengesetzes unterliegen und zu
diesem Zeitpunkt noch keine 10 Jahre im Dienstver-
haltnis stehen, haben Anspruch auf Abfertigung unter
folgenden Voraussetzungen:

a) das Dienstverhaltnis dauert langer als 10 Jahre
und

b) das Dienstverhdltnis endet.

Bemessungsgrundlage der Abfertigung bildet § 17
des HausgG mit der Makgabe, dass an die Dienstneh-
merin/den Dienstnehmer an Abfertigung jener ali-
quote Betrag zur Auszahlung gelangt, der der zurlck-
gelegten Dienstzeit im Hausangestelltfengesefz bis
zum In-Kraft-Treten des KV entspricht.

§ 65 Ubergangsbestimmung fiir Familienberaterinnen und -berater

Die Umstellung der Familienberaterinnen und -bera-
ter erfolgt von Verwendungsgruppe V in die Verwen-
dungsgruppe IVa in die betragsmafkig nachst niedri-
geren Gehaltsstufe, als aufsuchende Fachkraft in der
sozialen Arbeit. Die Differenz, zum Zeitpunkt der Um-

stellung, zum bisherigen Gehalt wird als Umstiegsge-
haltsanteil vergutet und im Ausmaf der Gehaltstabel-
len des Kollektivvertrages valorisiert. Die Umstellung
erfolgt mif 1.7. 2017.
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Wien/Innsbruck/Graz am 22. Dezember 2021

SOS-KINDERDORF OSTERREICH
Mag. Irene Szimak Mag. Christian Moser
Vorsitzende des Aufsichtsrats GeschdaftsfUhrer
ARBEITGEBERVERBAND SOS-KINDERDORF OSTERREICH
Mag. Gerhard Stecher
Vorsitzender des Arbeitgeberverbandes

OSTERREICHISCHER GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT GPA

Barbara Teiber, MA Karl DUrtscher
Vorsitzende Bundesgeschaftsfuhrer

GEWERKSCHAFT GPA
WIRTSCHAFTSBEREICH ,,GESUNDHEIT, SOZIALE DIENSTLEISTUNGEN, KINDER-
UND JUGENDHILFE"

Beafrix Eiletz Eva Scherz
Bundesausschussvorsitzende Wirtschaftsbereichssekretdrin
GEWERKSCHAFT VIDA
Roman Hebenstreit Mag.? Anna Daimer, BA
Vorsitzender Generalsekretfarin

GEWERKSCHAFT VIDA,
Fachbereich Soziale Dienste

Sylvia Gassner Michaela Guglberger
Fachbereichsvorsitzende Fachbereichssekretarin
BETRIEBSRAT SOS-KINDERDORF OSTERREICH
Gervin Grinschgl-Royer

Zentralbetriebsratsvorsitzender
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Der monatliche Mitgliedsbeitrag betrdgt 1 % des Bruttogehalts bis zu einem Maximalbeitrag (siehe www.gpa.at/mitgliedsbeitrag),
der jahrlich angepasst wird. Der Mitgliedsbeitrag ist steuerlich absetzbar.

O Ich willige ein, dass OGB, OGB Verlag und/oder VOGB mich telefonisch bzw. per elektronischer Post (§107 TKG) kontaktieren
darfen,umtber Serviceleistfungen, etwa Aktionen fur Tickets, Bucherund Veranstaltungen zuinformieren und sonstige Informationen zu
Ubermitteln. Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Ich bezahle meinen Mitgliedsbeitrag durch: (Zutreffendes bitte ankreuzen)

O BETRIEBSABZUG

Ich erklére, dass mein Gewerkschaftsbeitrag durch meinen Arbeitgeber von meinem Gehalt/Lohn/Lehrlingseinkommen abgezogen
werden kann. Ich erteile deshalb meine Einwilligung, dass meine im Zusammenhang mit der Beitragseinhebung erforderlichen personen-
bezogenen Daten (angegebene Daten und Gewerkschaftszugehorigkeit, Beitragsdaten, KV-Zugehérigkeit, Eintritts-/und Austrittsdaten,
Karenzzeiten, Présenz-, Ausbildungs- und Zivildienstzeiten, Pensionierung und Adressédnderungen) von meinem Arbeitgeber und von der
Gewerkschaft verarbeitet werden dirfen, wobei ich diese Einwilligung zum Betriebsabzug jederzeit widerrufen kann.

[0 SEPA LASTSCHRIFT-MANDAT (Bankeinzug)

Ich ermdchtige die Gewerkschaft GPA, die Zahlungen meines Mitgliedsbeitrages von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Gewerkschaft GPA auf mein Konto gezogene SEPA-Lastschriften einzulésen. Ich
kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten
dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Der Einzug des Mitgliedsbeitrags erfolgt jeweils zum Monatsulfimo.

O monatlich O alle 2 Monate O jedes Quartal [0 1/2jahrlich O jahrlich (Schiler-/Studentinnen, Zweitmitgliedschaft)

Wenn ich dem Betriebsabzug zugestimmt habe, diesen aber nicht mehr winsche oder aus dem Betrieb ausscheide oder der Abzug des
Mitgliedsbeitrages Uber den Betrieb nicht mehr méglich ist, ersuche ich die Zahlungsart ohne Ricksprache auf SEPA-Lastschrift von
meinem bekannt gegebenen Konto umzustellen.
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Ich bestatige, umseits stehende Datenschutzerklarung (auch abrufbar

unter www.oegb.at/datenschutz) zur Kenntnis genommen zu haben. q
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Datum/Unterschrift GEWERKSCHAFT

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1, Service-Hotline: +43 (0)5 0301,
E-Mail: service@gpa.at, ZVR 576439352, CID: AT482ZZ00000006541 Werberln-Mitgliedsnummer: ...



DATENSCHUTZINFORMATION (online unter: www.oegb.at/datenschutz)

Der Schutz lhrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anlie-
gen. In dieser Datenschutzinformation informieren wir Sie Gber die
wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen der Mit-
gliederverwaltung. Eine umfassende Information, wie der Oster-
reichische Gewerkschaftsbund (OGB)/die Gewerkschaft GPA mit
lhren personenbezogenen Daten umgeht, finden Sie unter www.
oegb.at/datenschutz

Verantwortlicher fur die Verarbeitung lhrer Daten ist der Os-
terreichische Gewerkschaftsbund. Wir verarbeiten die umseits
von lhnen angegebenen Daten mit hoher Vertraulichkeit, nur fur
Zwecke der Mitgliederverwaltung der Gewerkschaft und far die
Dauer lhrer Mitgliedschaft bzw. solange noch Anspriche aus
der Mitgliedschaft bestehen kénnen. Rechtliche Basis der Daten-
verarbeitung ist lhre Mitgliedschaft im OGB/in der Gewerkschaft
GPA; soweit Sie dem Betriebsabzug zugestimmt haben, lhre Einwil-
ligung zur Verarbeitung der daflr zusatzlich erforderlichen Daten.
Die Datenverarbeitung erfolgt durch den OGB/die Gewerkschaft
GPA selbst oder durch von diesem vertraglich beauftragte und
kontrollierte Auftragsverarbeiter. Eine sonstige Weitergabe der
Daten an Dritte erfolgt nicht oder nur mit lhrer ausdrucklichen
Zustimmung. Die Datenverarbeitung erfolgt ausschlieilich im
EU-Inland.

Ihnen stehen gegeniiber dem OGB/der Gewerkschaft GPA in
Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten die
Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loéschung und Einschrénkung
der Verarbeitung zu.

Gegen eine lhrer Ansicht nach unzulassige Verarbeitung lhrer
Daten kénnen Sie jederzeit eine Beschwerde an die 6sterreichische
Datenschutzbehorde (www.dsb.gv.at) als Aufsichtsstelle erheben.

Sie erreichen uns Uber folgende Kontaktdaten:

Gewerkschaft GPA

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
Tel.: +43 (0)5 0301

E-Mail: service@gpa.at

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
1020 Wien, Johann-Béhm-Platz 1
Tel.: +43 (0)1 534 44-0

E-Mail: oegb@oegb.at

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
datenschutzbeauftragter@oegb.at

MITMACHEN - MITREDEN - MITBESTIMMEN

[ | INTERESSENGEMEINSCHAFTEN DER GEWERK-
SCHAFT GPA bringen Menschen mit dhnlichen

I a Berufsmerkmalen zusammen. Zum Austauschen von
Erfahrungen und Wissen, zum Diskutieren von Pro-

v blemen, zum Suchen kompetenter Lésungen, zum

Durchsetzen gemeinsamer beruflicher Interessen.

Mit Ihrer persénlichen Eintragung in eine oder mehrere berufliche
Interessengemeinschaften

e erhalten Sie mittels Newsletter (elektronisch oder brieflich) regel-
maRkig Informationen Uber Anliegen, Aktivitdten und Einladungen
far lhre Berufsgruppe;

e konnen Sie lhre beruflichen Interessen auf direktem Weg in die
Kollektivvertragsverhandlungen lhres Branchenbereichs ein-
bringen;

e erschliefken Sie sich Mitwirkungsmoglichkeiten an Projektfen,
Bildungsveranstaltungen, Kampagnen, Internet-Foren und an-
deren fur lhre Berufsgruppe mafgeschneiderten Veranstal-
tungen, auch auf regionaler Ebene;

e nehmen Sie von der Interessengemeinschaft entwickelte be-
rufsspezifische Dienstleistungen und Produkte in Anspruch
(Fachberatung auf regionaler Ebene, Blcher, Broschiren und
andere Materialien);

e beteiligen Sie sich an demokratischen Direktwahlen Ihrer beruf-
lichen Vertretung auf Bundesebene sowie regionaler Ebene und
nehmen dadurch Einfluss auf die gewerkschaftliche Meinungs-
bildung und Entscheidung.

Nd&here Infos dazu unter: www.gpa.at/interesse
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KONTAKTADRESSEN
DER GPA

Service-Hotline: +43 (0)5 0301-301
E-Mail: service@gpa.at

GPA Service-Center
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

GPA Landesstelle Wien
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

GPA Landesstelle Niederosterreich
3100 St. Polten, Gewerkschaftsplatz 1

GPA Landesstelle Burgenland
7000 Eisenstadt, Wiener Strake 7

GPA Landesstelle Steiermark
8020 Graz, Karl-Morre-Strafse 32

GPA Landesstelle Karnten
9020 Klagenfurt, Bahnhofstraze 44/4

GPA Landesstelle Oberosterreich
4020 Linz, Volksgartenstrafze 40

GPA Landesstelle Salzburg
5020 Salzburg, Markus-Sittikus-Strake 10

GPA Landesstelle Tirol
6020 Innsbruck, Sudtiroler Platz 14-16

GPA Landesstelle Vorarlberg
6901 Bregenz, Reutegasse 11
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